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Приложение

к приказу ПАО «МОСКОВСКИЙ

КРЕДИТНЫЙ БАНК»

от 01.09.2020 № 1202
ПРАВИЛА
использования системы «МКБ Exchange» 

в ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящие Правила использования системы «МКБ Exchange» в ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК» (далее – Правила) определяют условия использования системы «МКБ Exchange», порядок предоставления и прекращения доступа Клиента к системе «МКБ Exchange», порядок заключения Сделок с использованием системы «МКБ Exchange».

1.2. Основные термины и определения

В Правилах используются следующие основные понятия и условные обозначения:

Банк – ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»;

Двухфакторная аутентификация – механизм обеспечения дополнительной защиты входа в систему «МКБ Exchange». Данный механизм предусматривает использование Клиентом средств аутентификации: пароля условно постоянного действия и одноразовых проверочных кодов (генерируемых в Google Authenticator в соответствии с международным стандартом RFC 6238);

Запрос Котировки – запрос Банку на получение Котировки по выбранному инструменту, направленный через Канал заключения сделок при отсутствии Котировки по данному инструменту с данными существенными условиями Сделки;

Заявка – Электронный документ, составленный Клиентом путем заполнения стандартной формы ордера, предусмотренной системой «МКБ Exchange», выражающий волеизъявление (оферту) Клиента на совершение Сделки. Заявка подписывается посредством электронной подписи Уполномоченного лица Клиента и направляется в Банк посредством системы «МКБ Exchange»;

Канал заключения сделок – Клиентский Терминал, предоставленный Банком;

Конверсионная сделка – сделка, заключаемая на основании Правил, по покупке / продаже иностранной валюты за валюту Российской Федерации или другую иностранную валюту с поставкой валюты по курсу, зафиксированному в момент ее заключения, расчеты по которой производятся не позднее второго рабочего дня с даты заключения сделки;
Котировки – отдельные предполагаемые условия Сделки, возможной для заключения в порядке, определенном Правилами;

Клиент – лицо, присоединившееся к Правилам, с которым заключено Рамочное соглашение;
Клиентский Терминал – программное обеспечение (часть системы «МКБ Exchange»), предоставляемое Банком Клиенту для электронного взаимодействия, с помощью которого Клиент получает доступ к системе «МКБ Exchange»; 
Логин – имя Клиента или последовательность символов, установленная Клиентом, которая служит средством аутентификации Клиента при подключении к системе «МКБ Exchange»;

Пароль – последовательность символов, установленная Клиентом, которая используется для аутентификации Клиента при подключении к системе «МКБ Exchange» в дополнение к Логину;

Проверочный код – цифровой код, действующий только для одного сеанса аутентификации. Действие такого пароля ограничено определенным промежутком времени, заданным Банком;
Подтверждение – документ, содержащий все существенные условия Сделки;
Рамочное соглашение – соглашение, реквизиты которого предусмотрены в Соглашении об использовании системы «МКБ Exchange» (либо генеральное соглашение об общих условиях и принципах совершения операций купли-продажи безналичной иностранной валюты, либо генеральное соглашение о срочных сделках на финансовых рынках);

Сделка – Конверсионная сделка и/или сделка, заключенная на основании Рамочного соглашения в порядке, предусмотренном Правилами;

система «МКБ Exchange» – программное обеспечение «Электронная торговая площадка НТПРО/NTPRO», разработанное ООО «НТПрогресс» и используемое для электронного взаимодействия Банка и Клиента в целях заключения различных видов Сделок;

Соглашение об использовании системы «МКБ Exchange» – договор присоединения, представляющий собой совокупность Правил и заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange»;

Стороны – Банк и Клиент совместно, по отдельности – Сторона;

Текущий курс – курс валютной пары, в отношении которой Клиент намерен совершить Сделку, указанный в системе «МКБ Exchange» и действующий в момент формирования и направления Клиентом Заявки. Текущий курс зависит от рыночного курса, волатильности (изменчивости) валютного рынка, рыночной конъюнктуры, объема Сделки (суммы соответствующей валюты), иных факторов, определяемых Банком. Текущий курс изменяется Банком в режиме онлайн. При формировании разных Заявок может действовать различный Текущий курс;
Уполномоченное лицо (пользователь) – лицо, которое имеет право на заключение, изменение и расторжение Сделок от имени Банка или Клиента и/или на получение информации посредством системы «МКБ Exchange» на основании устава или действующей доверенности (доверенность может быть оформлена по форме приложения 7 к Правилам); 

Электронный документ – документированная информация, представленная в электронной форме, то есть в виде, пригодном для восприятия человеком с использованием электронных вычислительных машин, а также для передачи по информационно-телекоммуникационным сетям или обработки в информационных системах. Под Электронными документами в рамках Правил подразумеваются структурированные запросы, направляемые Сторонами посредством системы «МКБ Exchange»;

Google Authenticator – приложение для генерации одноразовых проверочных кодов, генерируемых в соответствии с международным стандартом RFC 6238, устанавливаемое на мобильных устройствах. 
Термины, используемые в тексте Правил, значение которых не определено, имеют значение, определенное в Рамочном соглашении. При отсутствии определений в указанных выше документах соответствующие термины имеют значение, обычно используемое профессиональными участниками финансовых рынков. 

1.3. Правила размещены на официальном сайте Банка в сети Интернет www.mkb.ru, при этом такое размещение не является публичным предложением (офертой) Банка заключить Соглашение об использовании системы «МКБ Exchange».
Банк вправе без объяснения причин отказать любому заинтересованному лицу в присоединении к Правилам, в том числе если лицо, намеревающееся заключить Соглашение об использовании системы «МКБ Exchange», не удовлетворяет каким-либо требованиям, предъявляемым к потенциальным Клиентам Банка и/или предусмотренным действующим законодательством, равно как при непредоставлении по запросу Банка документов и/или сведений либо в случае выявления несоответствий в представленных Клиентом сведениях и/или документах. Об отказе в присоединении к Правилам Банк информирует Клиента любым доступным Банку способом. 

1.4. Заключение с Клиентом Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» осуществляется в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации путем присоединения Клиента к Правилам следующим образом: 
– при подаче заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» на бумажном носителе (форма установлена приложением 1 к Правилам): заявление о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» представляется Клиентом в Банк в 2 (Двух) оригинальных экземплярах на бумажном носителе, подписанных уполномоченным представителем Клиента, имеющим право подписывать документы от имени Клиента. Второй экземпляр с отметками Банка об акцепте заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» (и указанием номера и даты заключения Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange») передается Клиенту. В случае отказа в акцепте заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» Банк информирует Клиента по телефону или электронной почте, указанным в заявлении о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange»;
– при направлении Клиентом заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» посредством системы «Ваш Банк Онлайн» (форма установлена приложением 1 к Правилам) при наличии технической возможности в виде вложенного файла в формате .doc/.docx/.pdf в составе текстового сообщения (сформированного в системе «Ваш Банк Онлайн» в свободном формате), подтверждая его усиленной электронной подписью уполномоченного представителя Клиента. Банк информирует Клиента об акцепте поступившего заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» путем направления уведомления в текстовом сообщении (сформированном в системе «Ваш Банк Онлайн» в свободном формате), подтверждающего факт заключения Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» с указанием его номера и даты заключения. В случае отказа в акцепте заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» Банк информирует Клиента путем направления уведомления в текстовом сообщении (сформированном в системе «Ваш Банк Онлайн» в свободном формате).
1.4.1. Клиент вместе с заявлением о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» представляет Банку документы в целях идентификации (в том числе анкету представителя по установленной Банком форме), а также документы, подтверждающие полномочия представителя Клиента, в оригинале или в виде нотариально заверенной копии. Документы, оформленные за пределами Российской Федерации, должны быть легализованы (апостилированы), если иное не установлено законодательством Российской Федерации. Документы, оформленные на иностранном языке, представляются с нотариально заверенным переводом на русский язык.
Если пользователь системы «МКБ Exchange» является уполномоченным лицом в рамках использования электронной системы «Ваш Банк Онлайн» с правом заключать сделки с Банком, то доверенность для целей Правил не предоставляется.

1.4.2. Соглашение об использовании системы «МКБ Exchange» считается заключенным с момента акцепта Банком заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange».
1.4.3. Клиент вправе обратиться в Банк в целях изменения перечня услуг, оказываемых Банком в рамках Правил (например, в случае заключения иного / изменения реквизитов Рамочного соглашения), путем повторной подачи в Банк заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange». 

1.5. Присоединение Клиента к условиям Правил подтверждает согласие Клиента с нижеследующим:
1.5.1. Клиент соглашается и подтверждает достоверность и полноту сведений, изложенных в заявлении о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» и иных документах, предоставленных в Банк, в этой связи предоставляет Банку право на проверку указанной информации и соглашается нести всю ответственность и риски, связанные с оказанием и результатами услуг вследствие предоставления неполной, неточной, недостоверной информации или недействительных документов. Клиент обязуется незамедлительно уведомлять Банк об изменении любых фактических данных о Клиенте, имеющих значение для целей Правил, а также об изменении в документах, предоставленных в Банк.
1.5.2. Клиент соглашается и подтверждает, что для целей Правил используются контактные данные и стандартные платежные инструкции Сторон, указанные в Рамочном соглашении.

Сторона вправе изменить (в том числе дополнить) платежные инструкции, указанные в Рамочном соглашении, в целях их использования в рамках Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» путем направления другой Стороне уведомления о внесении изменений одним из следующих способов: 
– предоставление оригинала на бумажном носителе, подписанного уполномоченным представителем Стороны, посредством почты или с курьером; 
– посредством систем SWIFT, «Ваш Банк Онлайн».

Такие изменения вступают в силу в рабочий день, следующий за датой получения другой Стороной указанного выше уведомления.

Уведомление считается доставленным надлежащим образом с момента его получения адресатом. В зависимости от используемых Сторонами способов доставки датой и временем получения уведомления, направляемого одной Стороной другой Стороне, считаются:

– при использовании почтовой связи – дата (и время – при указании времени) уведомления о вручении почтового отправления получающей Стороне;
– при использовании доставки курьером – дата и время проставления Стороной-получателем отметки о получении;
– при использовании систем SWIFT – дата и время сообщения отправляющей Стороны;
– при использовании системы «Ваш Банк Онлайн» – дата и время, указанные в этом качестве в данной системе.

1.5.3. Клиент подтверждает согласие на обработку Банком всей информации, включая конфиденциальную информацию, которая стала доступна Банку при оказании услуг, предоставленной Клиентом при принятии на обслуживание, при заключении Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» и любого Рамочного соглашения, в том числе персональных данных лиц, являющихся представителями Клиента в силу закона или на основании доверенности.
1.5.4. Клиент подтверждает, что им получено согласие на передачу Банку персональных данных представителей Клиента для автоматизированной и неавтоматизированной обработки с совершением следующих действий: систематизация, запись, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, передача, в том числе трансграничная, за исключением передачи информации, которая может быть отнесена к инсайдерской, третьим лицам для дальнейшей обработки, в соответствии с требованиями действующего законодательства и на основании заключенных между Банком и третьими лицами договоров. 
1.6. Условия, предусмотренные Правилами, являются неотъемлемой частью Рамочного соглашения, заключенного между Банком и Клиентом. 

1.7. Посредством использования системы «МКБ Exchange» Стороны могут заключать Сделки, предусмотренные Рамочным соглашением.
1.8. Банк имеет право изменять список видов Сделок, доступных для заключения в системе «МКБ Exchange», в одностороннем порядке. Система «МКБ Exchange» предоставляется для целей заключения Сделок; в случае неиспользования Клиентом системы «МКБ Exchange» для целей заключения Сделок в течение периода более 1 (Одного) года доступ Клиента к системе «МКБ Exchange» может быть ограничен.
2. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СИСТЕМЫ «МКБ EXCHANGE»
2.1. Банк предоставляет Клиенту с даты заключения Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» право пользования Клиентским Терминалом на следующих условиях: 

2.1.1. Право пользования Клиентским Терминалом предоставляется на весь срок действия Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» на условиях простой (неисключительной) лицензии без дополнительной оплаты путем установки (записи), хранения в памяти ЭВМ, запуска и эксплуатации исключительно для целей получения Котировок, подачи Заявок и заключения Сделок с Банком в порядке, предусмотренном Правилами и Рамочным соглашением. Клиент приобретает право использования Клиентского Терминала на всей территории Российской Федерации, а также на территории любого иностранного государства, в котором Клиент зарегистрирован или фактически осуществляет деятельность. 

2.1.2. Полученное Клиентом право пользования Клиентским Терминалом не подразумевает прав на:
– передачу Клиентского Терминала третьим лицам; 

– модифицирование и декомпилирование программных компонентов Клиентского Терминала;
– иное использование Клиентского терминала, прямо не предусмотренное Правилами.
2.2. Банк имеет право по своему усмотрению изменять объем информации, предоставляемой через систему «МКБ Exchange». 

2.3. Клиент принимает на себя обязательство не копировать, не размножать и не распространять материалы, полученные из системы «МКБ Exchange», или их составляющие в любой форме среди третьих лиц без предварительного письменного разрешения Банка. Распространение материалов или их составляющих в любой форме в отсутствие такого разрешения влечет ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации. Исключением из этих условий являются случаи, письменно согласованные с Банком. 
В случае нанесения Клиентом ущерба Банку в результате несоблюдения условий Правил Клиент несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

2.4. Для обеспечения электронного взаимодействия с Банком посредством системы «МКБ Exchange» Клиент самостоятельно и за свой счет обязан обеспечить наличие программно-аппаратных средств, необходимых для ее использования и указанных в приложении 6 к Правилам. 

2.5. Клиент обязан за собственный счет поддерживать в рабочем состоянии программно-технические средства, обеспечивающие функционирование Клиентского Терминала, и своевременно восстанавливать их работоспособность. 

2.6. Клиент, с целью обеспечения необходимого уровня защиты передаваемых и получаемых электронных документов, обязуется: 

2.6.1. Предоставлять доступ к системе «МКБ Exchange» только надлежащим образом Уполномоченным лицам Клиента и принимать все меры, необходимые для предотвращения любого несанкционированного доступа к системе «МКБ Exchange». 

2.6.2. Обеспечить хранение авторизационных данных способом, исключающим возможность получения к ним доступа третьих лиц, в частности, не записывать авторизационные данные таким образом, чтобы можно было определить, к чему эти авторизационные данные относятся, не сохранять в электронном виде, в том числе в специальных программах для хранения паролей. Клиент обязан самостоятельно принимать все необходимые меры по сохранению конфиденциальности, предотвращению несанкционированного использования и защите своего Клиентского Терминала от несанкционированного доступа со стороны третьих лиц. 

2.6.3. Обеспечить антивирусную безопасность устройств, используемых для доступа к Клиентскому Терминалу. 

2.6.4. Обеспечить использование только лицензионного программного обеспечения и своевременную установку обновлений безопасности операционной системы, драйверов и прикладного программного обеспечения на устройствах, используемых для доступа к Клиентскому Терминалу. 

2.6.5. Использовать на устройстве, с которого планируется осуществлять подключение к Клиентскому Терминалу, локальный межсетевой экран, настроенный на работу только с необходимыми сетевыми ресурсами по поддерживаемым ими протоколам. 

2.6.6. Обеспечить использование функций авторизации доступа Уполномоченных лиц Клиента к устройству, на котором используется Клиентский Терминал. 

2.6.7. Не использовать программы и не применять иные меры, позволяющие Клиенту скрыть от Банка технические характеристики подключения к сети Интернет для использования Клиентского Терминала. 

2.6.8. Не совершать действия, имеющие целью или результатом нарушение нормального функционирования оборудования и программного обеспечения Банка. 

2.6.9. Не вносить какие-либо изменения в программное обеспечение Клиентского Терминала и/или любую его часть своими силами или с привлечением третьих лиц. 

2.6.10. Не использовать при управлении Клиентским Терминалом номера телефона, логины, программы, устройства, иные клиентские идентификаторы, связанные прямо или косвенно с Клиентами, ранее нарушавшими требования Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange». 

2.6.11. Клиентский Терминал не вправе использовать лица, поименованные в перечнях, формируемых органами государственной власти Российской Федерации и размещаемых ими в общем доступе либо направляемых в Банк непосредственно, если факт включения лица в такой перечень порождает для Банка обязанность по принятию любых мер дополнительного или нестандартного контроля (отчетности) за действиями такого лица по использованию Клиентского Терминала. 
2.7. В случае возникновения изменений в требованиях к аппаратно-программным средствам Клиента в результате обновления системы «МКБ Exchange» (в том числе Клиентского Терминала) компанией-разработчиком (ООО «НТПрогресс») Банк уведомляет Клиента об изменении указанных требований в порядке, предусмотренном Правилами. 

2.8. Клиент обязан самостоятельно производить обновление Клиентского Терминала после получения соответствующего сообщения посредством системы «МКБ Exchange». 

2.9. Обмен Электронными документами между Сторонами посредством системы «МКБ Exchange» осуществляется по каналам сети Интернет. 

2.10. Банк поддерживает системные журналы и текущие базы, содержащие Электронные документы, которыми обменивались Стороны, в течение не менее 30 (Тридцати) календарных дней после их получения на собственных аппаратных средствах, после чего помещает их в электронный архив. Банк обеспечивает сохранность Электронных документов Клиента, принятых посредством системы «МКБ Exchange», и системных журналов в течение 5 (Пяти) лет, а в случае возникновения споров – до их разрешения, но не менее 5 (Пяти) лет. Банк обязуется предоставить Клиенту выгрузки из системных журналов и текущих баз данных, содержащих Электронные документы, в разумный срок после получения письменного заявления Клиента. 

2.11. Базы данных, содержащие Электронные документы, переданные Сторонами друг другу с использованием системы «МКБ Exchange», а также распечатки указанных Электронных документов и журналов работы системы «МКБ Exchange» на бумажном носителе могут быть использованы в качестве доказательств заключения, изменения, расторжения Сделок в случае рассмотрения спора. 

2.12. Банк имеет право в одностороннем порядке путем направления соответствующего уведомления Клиенту отказаться от лицензионного договора на использование Клиентского Терминала Клиентом, в результате чего предоставленные Клиенту права на использование Клиентского Терминала аннулируются. 
3. ПОРЯДОК ОБЕСПЕЧЕНИЯ ЗАЩИТЫ ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ
3.1. Стороны признают, что применение авторизации Клиента на основе Пароля рассматривается Сторонами как использование простой электронной подписи Клиента в соответствии c Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи». Ни одна из Сторон не вправе оспаривать факт совершения, действительность или условия Сделки только на том основании, что она была заключена с использованием или на основании Электронных документов. 
3.2. Клиент настоящим соглашается, что направление и получение Клиентом Электронного документа посредством Клиентского Терминала означают: 

3.2.1. Согласие Клиента с тем, что используемые в Клиентском Терминале методы обеспечения идентификации и аутентификации являются достаточными, то есть обеспечивающими надлежащую защиту интересов Клиента. 

3.2.2. Признание Клиентом в качестве надлежащих доказательств фактов направления Электронного документа и определения лица, от имени которого был направлен Электронный документ, выписки из системных журналов Банка, фиксирующих принятые Банком от Клиента Электронные документы, с указанием учетной записи Клиента, от имени которой поступил Электронный документ.
4. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА К СИСТЕМЕ «МКБ EXCHANGE»
4.1. Клиент самостоятельно:

4.1.1. Осуществляет установку и настройку Клиентского Терминала, переданного Банком, на автоматизированные рабочие места Уполномоченных лиц Клиента. 
4.1.2. Производит изменение временного Пароля при первом подключении к Клиентскому Терминалу. 

4.2. Если какое-либо лицо фактически получило доступ к системе «МКБ Exchange», полномочия этого лица на осуществление действий от имени Клиента, в том числе на заключение Сделок, считаются явствующими из обстановки, в которой действует это лицо. Заключение Сделки таким лицом создает для Клиента гражданские права и обязанности по данной Сделке в соответствии с ее условиями с момента ее заключения. Клиент заверяет и подтверждает, что лица, которым предоставлен доступ к системе «МКБ Exchange», обладают необходимыми полномочиями для заключения Сделок и для осуществления иных действий от имени Клиента. 

4.3. Для регистрации Клиента и/или Уполномоченного лица Клиента в системе «МКБ Exchange» в целях получения соответствующего Логина и Пароля Клиент обязан: 

4.3.1. Указать информацию о пользователях, которых необходимо зарегистрировать в системе «МКБ Exchange», в заявлении о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange», составленном по форме приложения 1 к Правилам и направленном в Банк в порядке, изложенном в п. 1.4 Правил. 
В дальнейшем в случае необходимости регистрации новых пользователей / изменения контактных данных зарегистрированных пользователей, а также при возобновлении доступа к системе «МКБ Exchange» после ее блокировки или при необходимости отключить от электронного взаимодействия пользователей, уже обладающих ранее предоставленным доступом к Клиентскому Терминалу, Клиент обязан предоставить на бумажном носителе или посредством системы «Ваш Банк Онлайн» (при наличии технической возможности в виде вложенного файла в формате .doc/.docx/.pdf в составе текстового сообщения, сформированного в системе «Ваш Банк Онлайн» в свободном формате, подтверждая его усиленной электронной подписью) заявление о регистрации / изменении данных Уполномоченного лица Клиента (по форме приложения 3 к Правилам). Указанное заявление должно быть подписано со стороны Клиента лицом, имеющим право подписывать документы на основании устава или доверенности. 

4.3.2. Предоставить документы, подтверждающие полномочия и личность Уполномоченных лиц Клиента. 

Если Уполномоченное лицо (пользователь) системы «МКБ Exchange» является уполномоченным лицом в рамках использования электронной системы «Ваш Банк Онлайн» с правом заключать сделки с Банком, то документы, подтверждающие полномочия указанного Уполномоченного лица (в том числе доверенность), для целей Правил не предоставляются.

4.3.3. Предоставить другие документы по требованию Банка. 

4.4. Клиент самостоятельно отслеживает изменение объема полномочий или истечение срока действия доверенности (срока полномочий) Уполномоченного лица Клиента. 

4.5. Банк предоставляет доступ к взаимодействию через Клиентский Терминал на основании последних по дате получения Банком документов, указанных в п. 4.3 Правил. 

4.6. Банк имеет право отказать в предоставлении Уполномоченному лицу Клиента доступа к системе «МКБ Exchange» в случае ненадлежащего оформления заявления о регистрации / изменении данных Клиента или Уполномоченного лица Клиента (по форме приложения 3 к Правилам) и/или непредставления необходимых для регистрации документов. 

4.7. Стороны признают, что электронное взаимодействие с системой «МКБ Exchange» является лишь одним из способов заключения Сделок и в случае невозможности заключения Сделок через систему «МКБ Exchange» Клиент может обратиться в Банк для заключения Сделки любым другим способом, предусмотренным Рамочным соглашением (если в качестве Рамочного соглашения в соответствии с п. 2 заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» указано генеральное соглашение об общих условиях и принципах совершения операций купли-продажи безналичной иностранной валюты или генеральное соглашение о срочных сделках на финансовых рынках). 

4.8. Логин для доступа к Клиентскому Терминалу направляется Клиенту по телефону, а временный Пароль – по электронной почте, указанным в заявлении о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange». 

Для использования второго фактора Двухфакторной аутентификации Клиенту по электронной почте, указанной в заявлении о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange», будет направлена одноразовая ссылка на ключ второго фактора.

5. БЛОКИРОВАНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОСТУПА К СИСТЕМЕ «МКБ EXCHANGE»
5.1. Банк блокирует доступ Клиента и/или Уполномоченных лиц Клиента к системе «МКБ Exchange» при наступлении одного из следующих случаев: 

5.1.1. Расторжение Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» в соответствии с п. 12.6 Правил. 

5.1.2. Получение Банком уведомления Клиента об утрате или компрометации Логина и Пароля для доступа к системе «МКБ Exchange». 

5.1.3. Получение Банком уведомления Клиента о досрочном прекращении полномочий Уполномоченного лица Клиента. 

5.1.4. Получение Банком уведомления Клиента об истечении срока действия доверенности (срока полномочий) Уполномоченного лица Клиента. 

5.2. Банк вправе блокировать доступ к системе «МКБ Exchange» Уполномоченных лиц Клиента в следующих случаях: 

5.2.1. В случае наличия спорной ситуации, связанной с осуществлением электронного документооборота между Банком и Клиентом. 

5.2.2. При проведении в системе «МКБ Exchange» регламентных работ. 

5.2.3. При наличии обоснованных подозрений в неавторизованном доступе к взаимодействию с системой «МКБ Exchange». 

5.2.4. При наличии подозрений о попытках манипулирования рынком и инсайдерской торговли. 

5.2.5. При несоблюдении условий работы и расчетов в рамках Рамочного соглашения или по Сделкам. 

5.2.6. При непредставлении документов по запросу Банка, а также наличии подозрений, что операции в рамках Рамочного соглашения или отдельной Сделки совершаются в целях легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, или финансирования терроризма. 
5.2.7. При нарушении какого-либо обязательства со стороны Клиента по Рамочному соглашению или любой Сделке (в том числе, если применимо, при возникновении в отношении Клиента Иного основания досрочного прекращения согласно Рамочному соглашению). 

5.3. Банк уведомляет Клиента о блокировке / прекращении доступа к системе «МКБ Exchange» путем направления информационного сообщения Клиенту не позднее рабочего дня, следующего за датой блокировки. 

5.4. Банк снимает блокировку доступа к системе «МКБ Exchange» в случае устранения причин, приведших к блокировке. 

5.5. Банк вправе прекратить (аннулировать) доступ Клиента или отдельных Уполномоченных лиц Клиента к системе «МКБ Exchange»: 

5.5.1. При отсутствии реакции со стороны Клиента на уведомление о блокировке доступа в течение 30 дней с момента направления уведомления. 

5.5.2. На основании заявления Клиента, направленного способами, предусмотренными п. 6.4 Правил. 

5.6. Клиент обязан самостоятельно контролировать сроки действия полномочий Уполномоченных лиц Клиента, а также своевременно предоставлять документы, необходимые для предоставления доступа Уполномоченных лиц Клиента к системе «МКБ Exchange». 

5.7. При досрочном прекращении полномочий Уполномоченного лица Клиента Клиент обязан сообщить об этом Банку способами, предусмотренными п. 6.4 Правил.
5.8. До поступления в Банк уведомления об отзыве доверенности Уполномоченного лица Клиента, чьи полномочия прекратились, все действия, совершенные от имени Клиента, считаются совершенными надлежащим образом уполномоченным представителем Клиента. 

5.9. Блокировка доступа к системе «МКБ Exchange» по основаниям, указанным в пункте 5.1 Правил, осуществляется Банком на следующий день после наступления соответствующего срока либо не позднее следующего рабочего дня после получения документов, указанных в п. 5.1.2 Правил.
6. КОМПРОМЕТАЦИЯ СРЕДСТВ ЗАЩИТЫ ПЕРЕДАВАЕМОЙ ИНФОРМАЦИИ

И АВТОРСТВА ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ
6.1. Уполномоченное лицо Клиента обязано сохранять конфиденциальность при хранении Пароля и программного обеспечения, используемого для генерации одноразовых проверочных кодов, а также принимать все возможные меры для предотвращения их утраты, раскрытия, искажения и несанкционированного доступа к ним. 

6.2. К событиям, связанным с компрометацией средств защиты передаваемой информации и авторства Электронных документов, относятся:
– компрометация Пароля;
– увольнение сотрудников Клиента, имевших доступ к Паролям и программному обеспечению, используемому для генерации одноразовых проверочных кодов;
– иные обстоятельства, прямо или косвенно свидетельствующие о наличии возможности несанкционированного доступа к средствам подтверждения авторства передаваемой информации лиц, не являющихся Уполномоченными лицами Клиента.
6.3. В случае компрометации или угрозы компрометации Клиент обязан:
6.3.1. Немедленно информировать Банк о компрометации средств обеспечения защиты передаваемой информации и авторства Электронных документов путем направления заявления на аннулирование или блокировку доступа. 

6.3.2. Прекратить взаимодействие с системой «МКБ Exchange». 

6.3.3. Выполнить замену скомпрометированных средств. 

6.4. Заявление на аннулирование доступа Клиента или Уполномоченного лица Клиента (по форме приложения 4 к Правилам) или заявление на блокировку доступа Клиента или Уполномоченного лица Клиента (по форме приложения 5 к Правилам) подписывается надлежащим образом уполномоченным представителем Клиента, имеющим право подписывать документы на основании устава или доверенности Клиента, и направляется в Банк с использованием одного из следующих способов связи: 

6.4.1. Передача письменного оригинала заявления в Банк в соответствии с реквизитами Банка для обмена информацией, предусмотренными в Рамочном соглашении или в Правилах. 

6.4.2. Электронная почта в соответствии с реквизитами Банка для обмена информацией, предусмотренными в Рамочном соглашении или Правилах, при условии, что такое сообщение представляет собой файл вложения в графическом формате (файлы формата jpg или pdf или аналогичный), содержащий четкое изображение документа, подписанного уполномоченным представителем Клиента. При этом Клиент обязан не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с даты направления заявления по электронной почте предоставить в Банк оригинал заявления. 

6.4.3. Посредством системы «Ваш Банк Онлайн» при наличии технической возможности в виде вложенного файла в формате .doc/.docx/.pdf в составе текстового сообщения (сформированного в системе «Ваш Банк Онлайн» в свободном формате), подтверждая его усиленной электронной подписью уполномоченного представителя Клиента. 

6.5. Несмотря на иные положения Правил, Стороны настоящим соглашаются с тем, что факт:

– доступа какого-либо лица к системе «МКБ Exchange» со стороны Клиента
и

– направления Заявки с использованием системы «МКБ Exchange»
является неоспоримым свидетельством полномочий такого лица по заключению Сделок от имени Клиента, вне зависимости от того, получены ли Банком доверенности, заявление о регистрации / изменении данных Клиента или Уполномоченного лица Клиента (по форме приложения 3 к Правилам), заявление на аннулирование доступа Клиента или Уполномоченного лица Клиента (по форме приложения 4 к Правилам), заявление на блокировку доступа Клиента или Уполномоченного лица Клиента (по форме приложения 5 к Правилам) и иные документы, подтверждающие полномочия такого лица.

7. ПОРЯДОК РАСПРОСТРАНЕНИЯ КОТИРОВОК И ДРУГОЙ ИНФОРМАЦИИ
7.1. Банк имеет право предоставлять следующую информацию для целей заключения Сделок через систему «МКБ Exchange»: 

7.1.1. Собственные Котировки по различным инструментам. 

7.1.2. Графическую и текстовую информацию, отражающую историю Котировок по различным инструментам. 

7.1.3. Прочие информационные сообщения для Клиента.
7.2. Порядок распространения Котировок по различным инструментам 

7.2.1. Клиент может получать Котировки посредством Канала заключения сделок. 

7.2.2. Уполномоченное лицо Клиента может отправить Запрос Котировки, передав Банку индикативную информацию о существенных условиях Сделки, на которую необходимо получить Котировку. Банк имеет право предоставить Котировку или отказать в ней, направив соответствующее сообщение Клиенту. 
7.2.3. Банк не гарантирует возможность совершения Сделки на условиях, содержащихся в Котировке. Клиент должен учитывать, что сетевые и системные задержки, а также изменение рыночной ситуации могут вызвать деактуализацию Котировки и, как следствие, отказ со стороны Банка от совершения Сделки на соответствующих условиях. В таком случае посредством системы «МКБ Exchange» будет отправлено сообщение об отказе в совершении Сделки Клиенту по Каналу заключения сделок. 

7.2.4. Сделка по Котировке, полученной Клиентом в режиме Запроса Котировки, может быть совершена в течение указанного Банком периода действия данной Котировки. 

7.2.5. Банк имеет право в одностороннем порядке менять любую Котировку по любому инструменту или прекратить (приостановить) предоставлять Котировку. Прекращение (приостановление) предоставления Котировок может быть вызвано, включая, но не ограничиваясь: 

7.2.5.1. Чрезвычайной волатильностью цен или иной существенной нестабильностью рынка либо отсутствием рыночных котировок по данному инструменту. 

7.2.5.2. Нарушением обязательства со стороны Клиента или нарушением обязательства Клиента по Сделке или Рамочному соглашению (в том числе, если применимо, при возникновении в отношении Клиента Иного основания досрочного прекращения согласно Рамочному соглашению). 

7.2.5.3. Техническими проблемами со стороны Банка и сторонних систем, обеспечивающих работоспособность системы «МКБ Exchange». 

7.2.5.4. Обоснованным суждением Банка о том, что деятельность Клиента при использовании системы «МКБ Exchange» нарушает какие-либо законодательные требования.
7.2.5.5. Нарушением Клиентом Правил, а также правил использования Клиентского Терминала. 

7.3. Банк вправе предоставлять через систему «МКБ Exchange» рыночные котировки с различных бирж или электронных площадок, а также новостные и информационные ленты в соответствии с правилами их поставщика, которые будут регулироваться отдельными документами и соглашениями.
8. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ, ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ СДЕЛОК С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ СИСТЕМЫ «МКБ EXCHANGE»
8.1. Порядок заключения Сделки с использованием системы «МКБ Exchange»
8.1.1. Клиент всегда первым инициирует согласование существенных условий Сделки и заключение Сделки. Для целей заключения Сделки Клиент формирует в системе «МКБ Exchange» Заявку по форме, предусмотренной системой «МКБ Exchange», и направляет указанную Заявку в Банк. 

8.1.2. Факт направления Клиентом Заявки в Банк посредством системы «МКБ Exchange» признается безусловным согласием (офертой) Клиента на заключение Сделки с Банком на условиях, указанных в такой Заявке. 
8.1.2.1. Заявка Клиента может содержать также иные дополнительные условия и параметры, в частности в Заявке может быть предусмотрена возможность частичного исполнения Заявки Банком. В случае направления Заявки с возможностью частичного исполнения Банк вправе направить Клиенту одну или несколько оферт. В таких офертах фиксируется валютный курс, указанный Клиентом в Заявке, а общий объем валюты в таких офертах не должен превышать объема валюты, указанного в Заявке. Такая оферта Банка считается акцептованной Клиентом по умолчанию в соответствии со ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
8.1.2.2. Клиент может снять Заявку в любой момент до акцепта или отклонения со стороны Банка (для Заявки с возможностью частичного исполнения – в объеме не исполненной Банком части). 

8.1.3. Сделки заключаются на условиях предоплаты со стороны Клиента.
Предоплата со стороны Клиента – порядок расчетов по Сделке, при котором Клиент исполняет свои обязательства по перечислению денежных средств до исполнения Банком своих обязательств по перечислению денежных средств. Исполнение обязательств Банка по перечислению денежных средств обусловлено полным исполнением Клиентом обязательств по перечислению денежных средств.
8.1.4. Регистрация Заявки Клиента в системе «МКБ Exchange» означает согласие Банка на начало согласования существенных условий Сделки. 
8.1.5. Заявка Клиента может быть отклонена Банком, и в заключении Сделки может быть отказано в любом из перечисленных случаев, но не ограничиваясь:
8.1.5.1. Отсутствие Котировок по данному инструменту. 

8.1.5.2. Недостаток обеспечения на счете Клиента. 

8.1.5.3. Деактуализация Котировки или ее снятие (отмена). 

8.1.5.4. Направление Заявки после времени отсечения («cut-off time»), установленного в системе «МКБ Exchange». Для получения информации о времени отсечения («cut-off time») Клиент может обратиться к Уполномоченному лицу Банка. 

8.1.5.5. Обоснованное подозрение Банка о манипулировании Клиентом рынком или другой незаконной практике Клиента. 

8.1.5.6. Наличие ограничений регуляторного характера в отношении Клиента. 

8.1.5.7. Деактуализация параметров Заявки, например, истечение срока для ее акцепта.
8.1.5.8. Возникновение оснований для досрочного прекращения обязательств по Сделкам, в том числе в соответствии с Рамочным соглашением между Банком и Клиентом. 

8.1.5.9. Нарушение Клиентом обязательств, возникающих в соответствии с Соглашением об использовании системы «МКБ Exchange». 

8.1.6. Акцептом Заявки, по которой не предусмотрено частичное исполнение, является направление Банком Клиенту уведомления в окне Notification в системе «МКБ Exchange» со статусом «Filled». Одновременно с этим в окне Deals появляется информация о заключенной Сделке. 

8.1.7. Оферта Банка, направленная Клиенту в ответ на Заявку с частичным исполнением, считается акцептованной Клиентом с момента направления Банком Клиенту уведомления в окне Notification в системе «МКБ Exchange» с любым следующим статусом: «Filled», «Partial Filled», «Replaced and Filled», «Replaced and Part Filled», «Partial Filled and Rejected», «Replaced And Partial Filled And Rejected». Одновременно с этим в окне Deals появляется информация о заключенной Сделке.
8.2. Перечень существенных условий Сделки определяется в соответствии с Рамочным соглашением и функционалом системы «МКБ Exchange», за исключением случая, указанного в п. 8.3 Правил. 
В случае несоответствия перечней существенных условий Сделки, содержащихся в Рамочном соглашении и в системе «МКБ Exchange», преимущественную силу будет иметь перечень существенных условий Сделки, указанный в системе «МКБ Exchange». 

8.3. Использование системы «МКБ Exchange» при заключении Сделки признается Сторонами соблюдением письменной формы Сделки.
8.4. Сделки могут быть заключены только в рамках установленных для Клиента лимитов на объем (сумму) Сделки (ок). 
8.4.1. Лимиты на совершение Сделок могут различаться в зависимости от вида валюты, типа расчетов и других существенных условий Сделки, определяемых Банком по своему усмотрению.
8.4.2. Информация о лимитах доводится до Клиентов посредством системы «МКБ Exchange».
8.4.3. Банк имеет право устанавливать, изменять и отменять лимиты в одностороннем порядке. 

8.5. Электронное взаимодействие через систему «МКБ Exchange» не подразумевает изменения / расторжения (отмену) заключенных Сделок со стороны Клиента. Для взаимодействия по запросам об изменении / расторжении (отмене) Сделок Клиент должен обратиться к Уполномоченному лицу Банка. 

В случае принятия Банком положительного решения о расторжении (отмене) Сделки, а также при условии отсутствия полного или частичного исполнения любой из Сторон обязательств по такой Сделке и отсутствии просрочек в исполнении обязательств по Сделке оформляется соглашение о расторжении сделок по форме приложения 8 к Правилам. 

8.6. Банк вправе в одностороннем порядке расторгнуть Сделки в случае очевидной ошибки, возникшей в системе «МКБ Exchange» в отношении любого из существенных условий Сделки (например, Текущий курс, указанный системой «МКБ Exchange» в Заявке, явно не соответствует курсу валютной пары, в отношении которой заключается Сделка (например, курс доллара США к рублю указан в размере 6,60 рублей за доллар США вместо 66,00 рублей за доллар США). 
В случае расторжения Сделки Стороны возвращают все полученное по такой Сделке не позднее 3 рабочих дней с даты расторжения Сделки.
9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
9.1. Каждая из Сторон несет ответственность за доступ неуполномоченных лиц к системе «МКБ Exchange» и не вправе ссылаться на это обстоятельство с целью признания недействительными Сделок, заключенных в соответствии с Соглашением об использовании системы «МКБ Exchange». 

9.2. Банк не несет ответственности за убытки, в том числе в форме упущенной выгоды, понесенные Клиентом в результате: 

9.2.1. Задержки или невозможности передачи Электронных документов с использованием системы «МКБ Exchange» в случае сбоев программно-технических средств, обеспечивающих функционирование системы «МКБ Exchange» на стороне Клиента, сбоев в функционировании каналов связи, по которым происходит обмен Электронными документами, а также сбоев в работе программно-технических компонентов системы «МКБ Exchange». 

9.2.2. Несанкционированного получения информации о Сделках неуполномоченными лицами с использованием несанкционированного доступа к системе «МКБ Exchange» с учетными и авторизационными данными Клиента. 

9.2.3. Отказа от заключения Сделки (ее изменения или расторжения) по любым основаниям и причинам. 

9.2.4. Неисполнения Клиентом обязательств по предоставлению доступа к системе «МКБ Exchange» только надлежащим образом Уполномоченным лицам Клиента и принятию всех мер, необходимых для предотвращения любого несанкционированного доступа к системе «МКБ Exchange». 

9.3. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств, предусмотренных Правилами, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами, при условии, что данные обстоятельства непосредственно повлияли на выполнение обязательств по Правилам. 

9.4. К таким обстоятельствам относятся: военные действия, террористические акты, блокады, массовые беспорядки, стихийные бедствия, аварии, технические сбои функционирования аппаратно-программного обеспечения, забастовки, приостановление действия, а также принятие новых законов и иных нормативных правовых актов, регулирующих соответствующее правоотношение, которые делают невозможным исполнение обязательств, предусмотренных Правилами. Надлежащим доказательством наличия обстоятельств непреодолимой силы будут служить свидетельства, выданные компетентными органами. 

9.5. Срок исполнения обязательств Стороной, испытывающей воздействие обстоятельств непреодолимой силы, отодвигается на период действия этих обстоятельств и их последствий. 

9.6. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств, предусмотренных Правилами, должна в течение 3 (Трех) рабочих дней уведомить другую Сторону о наступлении обстоятельств непреодолимой силы или их прекращении. 

9.7. Указанное в пункте 9.6 Правил обязательство будет считаться выполненным Банком, если Банк направит такое извещение способом, предусмотренным разделом 11 Правил, для уведомления о внесении изменений в Правила. 

9.8. Указанное в пункте 9.6 Правил обязательство будет считаться выполненным Клиентом, если он направит соответствующее сообщение в Банк заказным письмом с уведомлением либо путем доставки оригинала извещения с получением расписки о вручении, предварительно направив копию этого сообщения в Банк по факсимильной связи или сообщением электронной почты в соответствии с реквизитами Банка для обмена информацией. 

9.9. Неизвещение или несвоевременное извещение Стороной о наступлении обстоятельств непреодолимой силы влечет за собой утрату права ссылаться на эти обстоятельства. 

9.10. После прекращения действия обстоятельств непреодолимой силы исполнение любой Стороной своих обязательств в соответствии с Правилами должно быть продолжено в полном объеме. 

9.11. Ответственность Банка в любом случае ограничена реальным ущербом, являющимся прямым следствием нарушения Банком обязательств, предусмотренных Правилами, в результате прямого умысла или грубой неосторожности. 

9.12. Банк не несет ответственности за задержку исполнения условий Правил, связанную с перебоями в линиях связи и непредоставлением (ненадлежащим предоставлением) услуг как операторами связи, так и компанией-поставщиком, поддерживающей Канал заключения сделок. 

9.13. Во избежание сомнений, нарушение какой-либо Стороной обязательств, предусмотренных Правилами, не будет рассматриваться в качестве нарушения обязательств или Иного основания досрочного прекращения Рамочного соглашения.
10. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ
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10.1. Все споры, разногласия или требования, возникающие из Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» или в связи с ним, а также из заключенных в соответствии с ним (на его основе) Сделок, в том числе касающиеся их заключения, изменения, нарушения, исполнения, прекращения, недействительности или незаключенности, разрешаются в порядке, предусмотренном Рамочным соглашением. 

10.2. На время разрешения спорной ситуации Банк имеет право заблокировать доступ к системе «МКБ Exchange» всех Уполномоченных лиц Клиента.
11. ПОРЯДОК УВЕДОМЛЕНИЯ КЛИЕНТА 
ОБ ИЗМЕНЕНИЯХ В РАБОТЕ СИСТЕМЫ «МКБ EXCHANGE»
11.1. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в работу системы «МКБ Exchange» и в Правила. При внесении изменений в Правила Банк уведомляет Клиента в порядке, предусмотренном пунктом 11.2 Правил, не позднее чем за 10 рабочих дней до вступления таких изменений в силу. 

11.2. Банк уведомляет Клиента об изменениях в работе системы «МКБ Exchange» и/или о внесении изменений в Правила одним или несколькими из следующих способов:
– путем публикации информационных сообщений в системе «МКБ Exchange»;
– путем публикации информационного письма на сайте Банка в сети Интернет;
– путем рассылки сообщений электронной почты Уполномоченным лицам Клиента;
– дополнительно к указанным способам уведомления Банк по своему усмотрению может использовать иные способы информирования Клиентов.
12. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ПРЕКРАЩЕНИЯ ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ

ОБ ИСПОЛЬЗОВАНИИ СИСТЕМЫ «МКБ EXCHANGE»
12.1. Заключение Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» осуществляется в порядке, предусмотренном пунктом 1.5 Правил. 

12.2. Соглашение об использовании системы «МКБ Exchange» считается заключенным без ограничения срока действия, при этом действие Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» прекращается автоматически в случае прекращения действия Рамочного соглашения. 

12.3. Правила и все приложения к нему являются неотъемлемой частью Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange». 

12.4. Любая из Сторон вправе расторгнуть Соглашение об использовании системы «МКБ Exchange» в любое время, уведомив об этом другую Сторону не менее чем за 15 (Пятнадцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения. Соглашение об использовании системы «МКБ Exchange» считается расторгнутым при условии выполнения Сторонами своих обязательств по нему. 

12.5. Прекращение действия Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» не влечет расторжения или прекращения Сделок, заключенных путем обмена Электронными документами по системе «МКБ Exchange» до прекращения его действия. Вышеуказанные Сделки продолжают регулироваться соответствующим Рамочным соглашением. 

12.6. В случае получения от Клиента уведомления о расторжении Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» Банк вправе заблокировать доступ Клиента к системе «МКБ Exchange» до наступления даты расторжения Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange».
13. ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ В УСЛОВИЯ РАМОЧНЫХ СОГЛАШЕНИЙ
13.1. С даты заключения Сторонами Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» в Рамочное соглашение (если в соответствии с п. 2 заявления о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange» Рамочным соглашением является генеральное соглашение об общих условиях и принципах совершения операций купли-продажи безналичной иностранной валюты или генеральное соглашение о срочных сделках на финансовых рынках) вносятся изменения, предусмотренные настоящим разделом. 

13.2. С даты заключения Сторонами Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» условия Рамочного соглашения, указанного в п. 13.1 Правил, применяются с учетом нижеследующего: 

13.2.1. Перечень Электронных средств связи, предусмотренный Рамочным соглашением, дополняется системой «МКБ Exchange». 

13.2.2. Заключение, изменение и расторжение Сделок посредством системы «МКБ Exchange» осуществляется в соответствии с Соглашением об использовании системы «МКБ Exchange».
13.2.3. Расчеты по Сделкам, заключенным посредством системы «МКБ Exchange», осуществляются на условиях предоплаты со стороны Клиента в соответствии с тем, как этот порядок расчетов определен в п. 8.1.3 Правил.
13.2.4. Сделки, заключенные через систему «МКБ Exchange», не требуют дополнительного Подтверждения (обмена Подтверждениями).
Приложение 1
к Правилам использования системы 
«МКБ Exchange» в ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»
Заявление о присоединении к Правилам использования системы «МКБ Exchange»

1. Настоящим ________________________________________________________________________

                                                                                               (полное или сокращенное (если имеется) наименование Клиента)                           
ИНН _____________________________________________________________________________________,

в лице ____________________________________________________________________________________,

действующ____ на основании __________________________________________________________________,
направляет настоящее Заявление с целью заключения с ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК» (далее – Банк) Соглашения об использовании системы «МКБ Exchange» путем присоединения к Правилам использования системы «МКБ Exchange».

2. Для целей Правил использования системы «МКБ Exchange» под Рамочным соглашением понимается (выбрать и указать номер и дату Рамочного соглашения):

	☐
	Генеральное соглашение об общих условиях и принципах совершения операций купли-продажи безналичной иностранной валюты № _____ «_______________________»
               (указать номер и дату Рамочного соглашения)

	☐
	Генеральное соглашение о срочных сделках на финансовых рынках 

№ _____ «_______________________»
(указать номер и дату Рамочного соглашения)


	
	


3. Настоящим Клиент просит зарегистрировать в Клиентском Терминале и обеспечить подключение к системе «МКБ Exchange» пользователей на основе следующих данных:

	№ п/п
	ФИО пользователя
	Номер контактного телефона (городской)
	Номер контактного телефона (мобильный)
	Электронный адрес
	Срок действия полномочий пользователя (если применимо)

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


4. Данный пункт заполняется, если подписант заявления является единоличным исполнительным органом Клиента.

Данный пункт не заполняется для пользователей системы «МКБ Exchange», которые являются уполномоченными лицами в рамках использования системы «Ваш Банк Онлайн» с правом заключать сделки с Банком.

Настоящим Клиент уполномочивает:

· [ФИО пользователя], паспорт (серия, номер) [●], выдан (дата выдачи, наименование органа, выдавшего паспорт) [●], код подразделения [●], адрес регистрации: [●],

· [ФИО пользователя], паспорт (серия, номер) [●], выдан (дата выдачи, наименование органа, выдавшего паспорт) [●], код подразделения [●], адрес регистрации: [●]

совершать от имени и в интересах Клиента следующие действия:

– с использованием системы «МКБ Exchange» (программного обеспечения «Электронная торговая площадка НТПРО/NTPRO», разработанного ООО «НТПрогресс» и используемого для электронного взаимодействия Банка и Клиента в целях заключения различных видов сделок) без ограничения по сумме заключать, подписывать, исполнять, изменять, прекращать любые виды договоров и соглашений с Банком и совершать иные сделки от имени Клиента.

Указанные полномочия действительны в течение 3 (Трех) лет с даты подписания Клиентом настоящего Заявления. Указанные полномочия не могут быть передоверены иным лицам. 
«_____» __________________ 20____ г. ____________________ /_________________________ /
                                                                                     (подпись Клиента)                                       (расшифровка подписи)
	Заполняется сотрудниками Банка:
Принято 

«_____»________________20___ г. _____________________________ /_________________________ /

                                                                                              (подпись уполномоченного сотрудника)                           (расшифровка подписи)

Номер Соглашения __ __ __ __ __ __ __ __ от ___ ___ /___ ___ / 20____ 

	

	Подпись сотрудника ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»: ________ /_______________/

                                                                                                                                                              (расшифровка подписи)


Приложение 2
к Правилам использования системы 
«МКБ Exchange» в ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»
Перевод с английского языка на русский язык полей тикета, 
формируемого в системе «МКБ Exchange» 

(для применения в рамках Правил использования системы «МКБ Exchange»)
Trade ID – идентификационный номер сделки

Counterparty – контрагент

Timestamp – дата и время заключения сделки

B/S – направление сделки (покупка / продажа)

Instrument – инструмент
Tenor – срочность сделки

Price – цена / курс сделки

Value date 1 – дата платежа 1

First rate – курс в дату 1

Amount – объем сделки
Contra amount – эквивалент
Value date 2 – дата платежа 2

Second rate – курс в дату 2

Second amount – объем в дату 2

Second contra amount – встречный объем в дату 2

Trader – трейдер
Counterparty Trader – трейдер контрагента
Reference ID – референс-номер сделки

Order ID – идентификационный номер ордера

Приложение 3
к Правилам использования системы 
«МКБ Exchange» в ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»
Заявление о регистрации / изменении данных Уполномоченного лица Клиента
Наименование Клиента __________________________________________________________
                                                                                           (полное или сокращенное наименование Клиента)
1. В соответствии с Соглашением об использовании системы «МКБ Exchange» 
от «_____» __________________ 20____ г. просим (выбрать нужное):
[image: image2.jpg]


зарегистрировать в Клиентском Терминале и обеспечить подключение к системе «МКБ Exchange» нового пользователя; 
изменить данные существующего пользователя системы «МКБ Exchange»
на основе следующих данных:
	ФИО пользователя
	 

	Номер контактного телефона (городской)
	 

	Номер контактного телефона (мобильный)
	 

	Электронный адрес
	 

	Срок действия полномочий пользователя (если применимо)
	 


возобновить подключение к электронному взаимодействию пользователей / отключить от электронного взаимодействия пользователей, уже обладающих ранее предоставленным доступом к Клиентскому Терминалу, в соответствии с указанными ниже данными в рамках текущих прав доступа этих пользователей:
	ФИО пользователя
	Логин для Клиентского Терминала
	Действие 
(разрешить / отключить)
	Основание для доступа

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 


2. Данный пункт заполняется:

· для новых пользователей системы «МКБ Exchange» или для пользователей, у которых истекли полномочия на заключение сделок в системе «МКБ Exchange», И
· если подписант заявления является единоличным исполнительным органом Клиента.

Настоящим Клиент уполномочивает:

· [ФИО пользователя], паспорт (серия, номер) [●], выдан (дата выдачи, наименование органа, выдавшего паспорт) [●], код подразделения [●], адрес регистрации: [●],

· [ФИО пользователя], паспорт (серия, номер) [●], выдан (дата выдачи, наименование органа, выдавшего паспорт) [●], код подразделения [●], адрес регистрации: [●]
совершать от имени и в интересах Клиента следующие действия:

– с использованием системы «МКБ Exchange» (программного обеспечения «Электронная торговая площадка НТПРО/NTPRO», разработанного ООО «НТПрогресс» и используемого для электронного взаимодействия Банка и Клиента в целях заключения различных видов сделок) без ограничения по сумме заключать, подписывать, исполнять, изменять, прекращать любые виды договоров и соглашений с Банком и совершать иные сделки от имени Клиента.

Указанные полномочия действительны в течение 3 (Трех) лет с даты подписания Клиентом настоящего Заявления. Указанные полномочия не могут быть передоверены иным лицам. 
«_____» _______________ 20____ г. ______________ /________________________________ /
                                           (дата)                                                         (подпись)                   (расшифровка подписи Уполномоченного лица Клиента)
Для служебных отметок:

Принято 

«_____»________________20___ г. _______________________ /_________________________ /
                                                                                               (подпись уполномоченного сотрудника)                             (расшифровка подписи)

Приложение 4
к Правилам использования системы 
«МКБ Exchange» в ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»
Заявление на аннулирование доступа Клиента или Уполномоченного лица Клиента
Наименование Клиента __________________________________________________________

                                                                                           (полное или сокращенное наименование Клиента)
1. Настоящим прошу аннулировать доступ через Клиентский Терминал к системе «МКБ Exchange» перечисленным ниже лицам:
	ФИО / Наименование
	Логин для Клиентского Терминала
	Причина аннулирования доступа

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


2. Данный пункт заполняется, если подписант заявления является единоличным исполнительным органом Клиента.
Настоящим сообщаем об отмене Доверенности №  
от «___»
                20__ г., выданной на имя
 

, паспортные данные 


.
«_____» _______________ 20____ г. ______________ /________________________________ /
                                           (дата)                                                         (подпись)                   (расшифровка подписи Уполномоченного лица Клиента)
Для служебных отметок:

Принято «_____» ________________20___ г. Время _____час. _____ мин.

________________________ /____________________ /
    (подпись уполномоченного сотрудника)                  (расшифровка подписи)

Дата прекращения доступа 
«_____»____________________20___ г. ________________________ /____________________ /
                                                                                                               (подпись уполномоченного сотрудника)                  (расшифровка подписи)

Приложение 5
к Правилам использования системы 
«МКБ Exchange» в ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»
Заявление на блокировку доступа Клиента или Уполномоченного лица Клиента
Наименование Клиента __________________________________________________________

                                                                                           (полное или сокращенное наименование Клиента)
Настоящим прошу заблокировать доступ через Клиентский Терминал к системе «МКБ Exchange» перечисленным ниже лицам:
	ФИО / Наименование
	Логин для Клиентского Терминала

	
	

	
	

	
	

	
	


«_____» _______________ 20____ г. ______________ /________________________________ /
                                           (дата)                                                         (подпись)                   (расшифровка подписи Уполномоченного лица Клиента)
Для служебных отметок:

Принято 

«_____» ________________20___ г. Время _____час. _____ мин.

________________________ /____________________ /
  (подпись уполномоченного сотрудника)                  (расшифровка подписи)

Дата прекращения доступа 

«_____»____________________20___ г. ________________________ /____________________ /
                                                                                                               (подпись уполномоченного сотрудника)                  (расшифровка подписи)

Приложение 6
к Правилам использования системы 
«МКБ Exchange» в ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»
Требования к программно-техническим средствам Клиента для установки Клиентского Терминала
Для работы Клиентского Терминала необходим компьютер и доступ в Интернет. Конфигурация компьютера должна быть не хуже, чем в приведенном перечне:
	Подсистема
	Минимальные требования

	Процессор
	Pentium4 2 GHz или более мощный

	Оперативная память
	Не менее 1 Gb (рекомендуется 4 Gb)

	Жесткий диск
	Не менее 2 Gb свободного дискового пространства после установки всего программного обеспечения

	USB-порт
	Наличие свободного, в случае использование электронного ключа

	Операционная система
	Windows 2000 / 2003 / XP / Vista / 2008 / Windows7 / Windows8

	Доступ в Интернет
	Пропускная способность – не менее 14400 бит/сек., время прохождения сигнала (ping) – не более 1 секунды, коэффициент потерь пакетов данных – не более 3 %


Требования к программно-техническим средствам Клиента для установки Клиентского Терминала могут отличаться в зависимости от версии Клиентского Терминала и определены в сопроводительной документации. При проведении обновления Клиентского Терминала Клиент должен самостоятельно проверить соответствие своих программно-технических средств минимальным требованиям.
Приложение 7

к Правилам использования системы 

«МКБ Exchange» в ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»
Доверенность

[место, дата]
[Наименование Клиента] (далее – Клиент), место нахождения которого: [●], в лице генерального директора [●], действующего на основании Устава, настоящей доверенностью уполномочивает:

· [ФИО пользователя], паспорт [●], выдан [●], код подразделения [●], адрес регистрации: [●],
· [ФИО пользователя], паспорт [●], выдан [●], код подразделения [●], адрес регистрации: [●],
· [ФИО пользователя], паспорт [●], выдан [●], код подразделения [●], адрес регистрации: [●]

совершать от имени и в интересах Клиента следующие действия:

– с использованием системы «МКБ Exchange» (программного обеспечения «Электронная торговая площадка НТПРО/NTPRO», разработанного ООО «НТПрогресс» и используемого для электронного взаимодействия Банка и Клиента в целях заключения различных видов сделок) без ограничения по сумме заключать, подписывать, исполнять, изменять, прекращать любые виды договоров и соглашений с ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК» и совершать иные сделки от имени Клиента.

Доверенность выдана сроком на [3 (Три)] года, без права передоверия полномочий другим лицам.

«_____» _______________ 20____ г. ______________ /________________________________ /
                                           (дата)                                                         (подпись)                                       (расшифровка подписи)
Приложение 8

к Правилам использования системы 

«МКБ Exchange» в ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»
СОГЛАШЕНИЕ О РАСТОРЖЕНИИ СДЕЛОК

г. Москва                                                                                                    «___» ________ 20___ г.

«МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК» (публичное акционерное общество) (далее – Банк) в лице ______________________________________________________________, с одной стороны,
и _________________________________________________________________ (далее – Клиент) в лице ___________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, далее вместе именуемые «Стороны», заключили настоящее Соглашение (далее – Соглашение) о нижеследующем:

1. Расторгнуть с даты заключения Соглашения следующие Конверсионные сделки, заключенные с использованием системы «МКБ Exchange» в рамках _______________________________________________ (с учетом изменений, внесенных Соглашением об использовании системы «МКБ Exchange» от ___________):

	№ п/п
	Trade ID (идентификационный номер сделки)
	Timestamp (дата и время заключения сделки)

	1
	
	

	2
	
	


2. Обязательства Сторон по Конверсионным сделкам, указанным в п. 1 Соглашения, прекращаются с момента их расторжения.

3. На момент подписания Соглашения Стороны друг к другу претензий не имеют. 

4. Соглашение вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами.

5. Термины, используемые в Соглашении и специально не определенные в нем, имеют значения, определенные Соглашением об использовании системы «МКБ Exchange» от __________.

6. Соглашение регулируется и толкуется в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7. Любые споры и разногласия, возникающие в связи с Соглашением, передаются на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы. Каждая из Сторон вправе обратиться в Арбитражный суд г. Москвы по истечении 7 (Семи) рабочих дней со дня направления другой Стороне претензии в письменной форме.

8. Соглашение подписано в двух экземплярах, по одному экземпляру для каждой из Сторон. Все экземпляры Соглашения имеют одинаковую юридическую силу.

9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	БАНК:
	
	КЛИЕНТ:

	
	
	

	
	
	

	От имени БАНКА:
	
	От имени КЛИЕНТА:

	
	
	

	
	
	


МП






           МП (при наличии)
�








