Часто задаваемые вопросы по накопительному счету:

1. Для чего нужен накопительный счет?
Накопительный счет — это удобный способ для накопления и приумножения собственных сбережений, позволяющий пользоваться своими средствами. В любой момент Вы можете снять средства, без потери уже начисленных процентов, а при необходимости снова пополнить счет.

2. Какие преимущества у накопительного счета по сравнению с текущим счетом?
Накопительный счет отличается от обычного текущего счета тем, что на его остаток со второго дня открытия/ пополнения счета начисляются проценты.

3. Что нужно сделать, чтобы открыть накопительный счет?
Тем, кто является нашим Клиентом, нет необходимости идти в офис – счет можно открыть в МКБ Онлайн или в приложении МКБ Мобайл.
Не Клиентам Банка необходимо посетить отделение Банка всего один раз.

4. Сколько накопительных счетов я могу открыть, и в каких валютах?
Вы можете открыть только один накопительный счет в рублях РФ.

5. Как я могу переводить средства на накопительный счет?
Накопительный счет можно пополнить в любое время и на любую сумму.
Вы можете переводить средства на счет или со счета  через МКБ Онлайн, приложение МКБ Мобайл или отделение Банка. 

6. Могу ли я снять средства с накопительного счета и если да, то как?
Да, вы можете снять средства с накопительного счета через кассу в Отделениях Банка. Вы также можете перевести средства с накопительного счета на ваши иные счета через МКБ Онлайн, приложение МКБ Мобайл  или через операциониста отделения Банка, после чего снять наличные с карты в банкомате, или произвести безналичную покупку по карте.

7. Как начисляются проценты по накопительному счету?
Проценты по накопительному счету начисляются Банком ежедневно, исходя из суммы остатка денежных средств на начало дня. 
Начисление процентов начинается со второго дня после открытия накопительного счета. 
Установленная банком процентная ставка распространяется на весь остаток на накопительном счету. 
[bookmark: _GoBack]С 11.04.2019 г. действуют следующие процентные ставки по накопительному счету: 
	
	До 90 дня
	С 91 дня

	от 0,00 до 300 000,00
	7,75%
	7,00%

	от 300 000,01
	7,25%
	


Например, если Вы разместите на накопительном счете 350 000 руб., то в первые 90 дней с даты открытия счета на всю сумму начисляться проценты в размере 7,25%.
Тарифы по накопительному счету размещены на официальном сайте Банка: https://mkb.ru/personal/deposits/savings-account


8. Когда по накопительному счету выплачивается процентный доход?
Начисленные проценты выплачиваются на накопительный счет в последний календарный день месяца. 
При закрытии счета начисленные проценты выплачиваются на накопительный счет сразу после закрытия счета. Вы можете сразу же снять Ваш остаток на счету и полученный доход.

9. Как я могу узнать о текущей процентной ставке по накопительному счету?
Вы можете узнать процентную ставку на сайте банка или личном кабинете в МКБ Онлайн и в приложении МКБ Мобайл или в отделении Банка.

10. Может ли Банк изменить процентную ставку?
Да, Банк может в одностороннем порядке изменить процентную ставку по накопительному счету путем изменения Тарифов по накопительному счету. В этом случае мы обязательно уведомим Вас минимум за две недели до вступления в силу изменений*.
*В порядке предусмотренном Договором комплексного банковского обслуживания.


11. Если у меня уже открыт накопительный счет и Банк изменяет процентную ставку, по какой ставке будет начисляться процентный доход на мой счет?
Изменение ставки по накопительному счету распространяется на все открытые счета и счета, которые будут открыты после даты ввода в действие новых ставок.

Пример:
Изменение ставки с 11.04.2019 г.
До 10.04.2019 (включительно) на остатки денежных средств, размещенных на накопительных счетах, будут  начисляться проценты по ставкам, действующим до 10.04.2019 (включительно).
С 11.04.2019 на остатки денежных средств, размещенных на накопительных счетах, будут  начисляться проценты по новым ставкам (применительно ко всем открытым счетам до 11.04.2019 и к счетам, которые будут открыты с 11.04.2019 г.).


12. Чем отличается накопительный счет от обычного банковского вклада?
Основные отличия – это срок размещения и изменение ставок.
Банковский вклад оформляется путем заключения договора банковского вклада на определенный срок, в котором фиксируется процентная ставка до даты его окончания.
Накопительный счет открывается в рамках Договора комплексного банковского обслуживания. На накопительный счет Вы можете разместить денежные средства на удобный для Вас срок вплоть до 1 дня. 
Процентная ставка по накопительному счету может меняться, при этом Банк обязательно уведомит Вас об изменениях минимум за две недели до даты ввода в действия изменений*. 
*В порядке предусмотренном Договором комплексного банковского обслуживания.

13. Как я могу проверить остаток по накопительному счету?
Вы можете проверить остаток на накопительном счете в личном кабинете МКБ Онлайн, в мобильном приложении МКБ Мобайл или в отделении Банка. 

14. Взымаются ли Банком комиссии за открытие и обслуживание накопительного счета?
Открытие счета – без комиссии. 
Обслуживание счета – без комиссии, за исключением ведения счета в случае отсутствия операций по счету в течение 1 и более года и при одновременном остатке на счете менее 1000 руб.
Ознакомиться с комиссиями по накопительному счету подробнее Вы можете в Тарифах на рассчетно-кассовое обслуживание частных лиц.

15. Какие документы необходимы для открытия накопительного счета?
Документ, удостоверяющий личность и заявление на предоставление продукта в рамках комплексного банковского обслуживания 

16. Могу ли я закрыть и открыть счет в один день?
Нет. Заново открыть счет Вы можете со следующего дня после даты закрытия счета.

17. Застрахованы ли денежные средства, размещенные на накопительном счету?
Да. Средства на накопительном счету застрахованы Системой Страхования Вкладов на основании Федерального Закона № 177-ФЗ  «О страховании вкладов в банках Российской Федерации».
Максимальный размер возмещения по всем вкладам и счетам в одном Банке составляет не более 1 млн. 400 тыс. руб.

