
Правила акции «В ЦУМ вместе с МКБ»

Термины и определения1.

Акция — маркетинговая акция, проводимая Банком в порядке, определенном настоящими Правилами. Акция 
направлена на информирование клиентов, привлечение внимания и поддержание интереса к продуктам и 
услугам Банка.

1.1

Банк — ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК» ОГРН 1027739555282 ИНН 7734202860, Лицензия Банка 
России № 1978, местонахождение: 107045, Москва, Луков переулок, 2, стр. 1. Источник информации об 
организаторе мероприятия - mkb.ru

1.2

Партнер — ООО «Меркури Мода» ОГРН 1145032002390 ИНН 5032277847, 143082, Московская обл., город 
Одинцово, деревня Барвиха, дом 114, строение 2, этаж 1, помещение 100. Источник информации об 
организаторе мероприятия — www.tsum.ru

1.3

Общий срок проведения Акции: с 26.06.2023 по 30.09.2023 включительно.1.4

Карта — банковская карта, эмитированная Банком на имя Участника (за исключением карт «Сервисная карта» и 
карт VISA Virtual / Mastercard Virtual).

1.5

Участники Акции №1 (далее — Участники №1) — физические лица, клиенты Банка с действующим пакетом 
карточных услуг «Выгодный», пакетом банковских услуг «Корпоративный клиент» и/или картой 
«Москарта_ЗП», не имеющие установленного Банком признака «private banking», выполнившие действия, 
указанные в разделе 2 настоящих Правил. Определение принадлежности клиентов Банка к Участникам Акции 
№1 проводится по состоянию на 26.07.2023 включительно с учетом наличия указанных банковских продуктов.

1.6

Участники Акции №2 (далее — Участники №2) — физические лица, клиенты Банка с действующим пакетом 
карточных услуг «Премиальный» и/или картой «Москарта_Black_ЗП» и/или кредитной картой «Можно 
Больше», не имеющие установленного Банком признака «private banking», выполнившие действия, указанные в 
разделе 2 настоящих Правил. Определение принадлежности клиентов Банка к Участникам Акции №2 
проводится по состоянию на 26.07.2023 включительно с учетом наличия указанных банковских продуктов.

1.7

Победители Акции (далее — Победители) — Участники Акции №1 и Участники Акции №2, которые были 
выбраны Банком при подведении итогов и получили соответствующие Призы. Участник Акции, который был 
определен в качестве Победителя, может претендовать на получение только 1 (Одного) Приза.

1.8

Подарочный сертификат (далее — Сертификат) — виртуальная подарочная карта определенного номинала, 
которая содержит цифровую и (или) буквенную (циферно-буквенную) комбинацию, предоставляющая 
Участнику право оплатить товары у Партнера на сумму номинала Сертификата как в офлайн магазине, так и 
через веб-сайт www.tsum.ru или мобильное приложение Партнера. Правила и условия использования 
Сертификата размещены на веб-сайте Партнера по адресу : https://www.tsum.ru/about/giftcard/. Сертификат не 
действует при покупке вещей брендов Agent Provocateur, Apple, Beats, Lalique (парфюмерия и косметика), 
Maison Christian Dior (парфюмерия и косметика), Mercury (ювелирные украшения и часы), Prada, Stephen 
Webster, S. T. Dupont, подарочных карт и товаров по предзаказу. Сертификат не принимается в корнерах Chanel, 
Dior, Fendi, Gucci, Louis Vuitton, мастерской Full Service, ресторанах, секциях подарочной упаковки, оптики. 
Сертификатом нельзя оплатить услуги парковки и переделочной мастерской.

1.9

Призы:1.10

Приз №1 (для Участника Акции №1) — Подарочный сертификат номиналом 10 000 (Десять тысяч) руб. 00 
коп. и денежный приз в размере 3 231 руб. 00 коп. Количество Призов №1 — 20 (Двадцать) Призов.

Приз №2 (для Участника Акции №2) — Подарочный сертификат номиналом 20 000 (Двадцать тысяч) руб. 00 
коп. и денежный приз в размере 8 616 руб. 00 коп. Количество Призов №2 — 15 (Пятнадцать) Призов.

Совокупный торговый оборот — торговый оборот Участника Акции в Точках Партнера в период с 26.06.2023 г. 
по 26.07.2023г. включительно.

1.11

Расчетный период Акции — период с 26.06.2023 по 26.07.2023 гг. включительно, который отводится Участнику на 
выполнение условий Акции.

1.12

https://www.tsum.ru
https://www.tsum.ru/about/giftcard/


Точки Партнера — универмаг «ЦУМ» по адресу: г. Москва, Петровка ул., 2, сайт www.tsum.ru и мобильное 
приложение интернет-магазина ЦУМ.

1.13

Иные термины и определения, применяемые в настоящих Правилах, используются в тех значениях, в которых 
они предусмотрены Договором комплексного банковского обслуживания физических лиц в ПАО 
«МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК».

1.14

Порядок участия в Акции2.

Для получения Приза в рамках программы лояльности «МКБ Бонус» Участнику необходимо:2.1

В период с «26» июня 2023 г. по «26» июля 2023 г. включительно совершать операции оплаты с 
использованием Карт в Точках Партнера.

Пакет карточных услуг, пакет банковских услуг и/или Карта на дату подведения итогов является 
действующей.

В Акции могут принимать участие дееспособные граждане Российской Федерации, достигшие 18-летнего 
возраста, постоянно проживающие на территории Российской Федерации, подходящие под критерии 
Участников Акции. Принять участие в Акции могут только клиенты, которые являются налоговыми резидентами 
Российской Федерации. Лица, не соответствующие требованиям, предъявляемым к Участникам настоящей 
Акции, не имеют права на участие в Акции и получение Призов.

2.2

Порядок подведения итогов по Акции3.

Определение Победителей происходит следующим образом:3.1

Среди Участников №1 — 20 (Двадцать) Участников, совершившие наибольший Совокупный торговый оборот 
в Точках Партнера в расчетный период Акции. Совокупный торговый оборот учитывается по каждому 
Участнику отдельно.

Среди Участников №2 — 15 (Пятнадцать) Участников, совершившие наибольший Совокупный торговый 
оборот в Точках Партнера в расчетный период Акции. Совокупный торговый оборот учитывается по каждому 
Участнику отдельно.

Операции с использованием Карты учитываются по дате их совершения.3.2

Операции оплаты в рамках Акции, по которым был оформлен возврат денежных средств, не учитываются в 
совокупном торговом обороте Участника при подведении итогов.

3.3

В случаях, когда клиент Банка одновременно удовлетворяет критериям Участника № 1 и Участника №2, клиент 
относится к категории Участник №2.

3.4

Порядок, сроки и условия получения Призов Победителями Акции4.

Банк определяет и формирует списки Победителей не позднее 20 августа 2023 г.4.1

Срок выдачи Призов — не позднее 30 сентября 2023 г.4.2

Суммы Призов Победителей Акции подлежат обложению НДФЛ в соответствии с Налоговым Кодексом 
Российской Федерации. Банк, исполняя функции налогового агента, в момент выдачи Приза удерживает налог 
на доходы физических лиц (НДФЛ) из доходов Победителей Акции.

4.3

Сумма НДФЛ определяется как произведение ставки налога и суммы стоимости Приза в денежной и 
натуральной формах, полученных от Банка Победителем акции за налоговый период, в следующем порядке: 
(сумма стоимости Приза в натуральной форме с учетом НДС (при наличии) плюс стоимость Приза в денежной 
форме минус 4000 руб.) х налоговая ставка (35%).

4.4

Банк информирует Победителей в течение 5 (Пяти) календарных дней от даты окончания формирования списка 
Победителей, указанной в п. 4.1. посредством звонка сотрудника Банка либо направления СМС/PUSH-
уведомления. Для получения Приза Победитель должен будет явиться в ближайший офис Банка, чтобы 
подписать Акт приема-передачи Приза (далее — Акт), где необходимо указать адрес электронной почты, на 
который в день подписания Акта Банк направит Сертификат в электронном виде.

4.5



После информирования Участника о том, что он стал Победителем, Банк сообщает Участнику перечень 
документов, необходимых для получения Приза, а именно:

4.6

Ксерокопия паспорта РФ, содержащая паспортные данные обладателя Подарочного сертификата: Ф.И.О., 
дату рождения, а также номер и серию паспорта, дату и орган, выдавший паспорт, и адрес регистрации 
(вместе с индексом) на территории Российской Федерации;

Сведения о фактическом адресе проживания;

Адрес электронной почты;

Ксерокопия Свидетельства идентификационного номера налогоплательщика (ИНН) 

Ксерокопия страхового номера индивидуального лицевого счета (СНИЛС) 

Победитель обязан в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента информирования передать Банку через 
ближайший дополнительный офис Банка документы, необходимые для получения Приза, указанные в п. 4.6. 
настоящих Правил.

4.7

В случае непредставления запрошенной согласно пункту 4.6. настоящих Правил информации в срок, указанный 
в пункте 4.7. настоящих Правил, Победитель считается не выполнившим условия Акции, и Банк оставляет за 
собой право отказать ему во вручении Приза. Приз считается в данном случае невостребованным и 
распределяется по усмотрению Банка.

4.8

По требованию банка обладатель Подарочного сертификата обязан предоставить оригиналы документов, 
указанных в п 4.6. настоящих Правил.

4.9

Дополнительные условия5.

Совершение Участником Акции действий, направленных на участие в Акции, признается подтверждением того, 
что Участник Акции ознакомлен и полностью согласен с настоящими Правилами, а также дает свое согласие на 
осуществление Банком и/или уполномоченными им лицами обработки предоставленных Участником Акции 
персональных данных способами, указанными в п. 6.5 настоящих Правил, в целях проведения Акции и в 
порядке, предусмотренном настоящими Правилами, с соблюдением необходимых мер защиты таких данных от 
несанкционированного распространения.

5.1

Результаты проведения Акции являются окончательными и не подлежат пересмотру, за исключением случаев 
выявления Банком после объявления таких результатов нарушений Правил Акции, допущенных в процессе 
проведения Акции Участниками.

5.2

Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Банк руководствуется законодательством Российской 
Федерации.

5.3

Банк оставляет за собой право в течение периода проведения Акции вносить изменения в Правила. При этом 
информацию о любых изменениях Правил, Банк будет публиковать на официальном сайте Банка по адресу 
https://mkb.ru/ (далее — сайт Банка) в соответствии с п 6.3 настоящих Правил.

5.4

Банк не несет ответственности за:5.5

невозможность Участников Акции ознакомиться с Правилами;

неисполнение (несвоевременное исполнение) Участниками Акции обязанностей, предусмотренных 
Правилами;

за какие-либо последствия ошибок Участника Акции, включая (кроме всего прочего) понесенные последним 
затраты;

неполучение (несвоевременное получение) от Участников документов и/или сведений, необходимых для 
получения Приза;

правильность, точность и достоверность персональных данных, контактной и иной информации, которую 
Участники Акции, претендующие на получение Приза, сообщили Банку, а равно за невозможность в связи с 
этим связаться с такими Участниками по указанным ими контактным данным, а также по причинам, 
связанным с качеством работы операторов связи;

жизнь, здоровье, моральные и/или психические травмы Участников Акции, в связи с их участием в Акции.

https://mkb.ru/


Банк не несет ответственности в рамках проведения Акции за неполучение Участниками Акции звонка от 
сотрудника Банка либо PUSH/СМС-уведомлений или уведомления по иным каналам коммуникации от Банка по 
причинам, не зависящим от Банка.

5.6

Решения Банка по вопросам определения Победителей Акции, а также по всем иным вопросам проведения 
Акции, будут считаться окончательными и распространяться на всех Участников Акции.

5.7

Банк не несет ответственность за ошибки, сбои в работе сайта Банка, в работе программного обеспечения, 
учитывающего выполнение заданий и условий Акции, за неисполнение либо несвоевременное исполнение 
Участниками Акции действий, необходимых для выполнения условий Акции.

5.8

Заключительные положения6.

Участие в Акции означает полное согласие Участника с настоящими Правилами.6.1

Акция не является лотереей, мероприятием, основанным на риске игр, пари.6.2

Банк вправе вносить изменения в настоящие Правила, уведомив об этом Участников за 5 (Пять) календарных 
дней до вступления в силу новой редакции путем размещения актуальной версии Правил на сайте Банка.

6.3

Участник обязуется самостоятельно отслеживать внесение изменений и дополнений в условия Акции на 
официальном сайте Банка https://mkb.ru/ в разделе «Акции и спецпредложения». Совершение Участником 
действий в рамках Акции после вступления в силу новой редакции Акции является подтверждением согласия 
Участника с новой редакцией.

6.4

Банк вправе обрабатывать персональные данные Участника на основании ст. 6 Федерального закона от 
27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" и направлять информационные сообщения в рамках Акции на 
указанный Участником электронный адрес и (или) номер мобильного телефона, если он своими 
конклюдентными действиями подтвердил свое участие в Акции.

6.5

Банк не несет ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств перед 
Участниками вследствие сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, действий вредоносных 
программ, недобросовестных действий третьих лиц.

6.6

Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, которые могут возникнуть у 
Участника в связи с участием в Акции.

6.7

В случаях, если Банк сочтет действия/бездействия Участника настоящей Акции мошенническими, 
недобросовестными и иным образом нарушающими условия участия в настоящей Акции, Банк оставляет за 
собой право прекратить участие Участника в акции, не выплачивать/не выдавать вознаграждение.

6.8

Акция проводится в рамках публичной оферты. Срок действия оферты с «26» июня 2023 г. по «26» июля 2023 г. 
включительно.

6.9


