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1. Общие положения 

Политика в области устойчивого развития ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ 
БАНК» (далее – Политика) является базовым документом, определяющим основные задачи, 
принципы и подходы к деятельности ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК» в области 
устойчивого развития. 

Политика разработана с учетом специфики деятельности финансовой организации, 
применимых законодательных требований, рекомендаций и иных и нормативных правовых 
документов, регулирующих вопросы Устойчивого развития, а также в соответствии с 
действующими внутренними нормативными документами Банка. 

Определение приоритетных направлений и стратегических целей деятельности Банка в 
области Устойчивого развития, в том числе долгосрочных, находится в компетенции 
Наблюдательного Совета Банка. Основным документом, определяющим приоритеты и цели 
Банка в области Устойчивого развития, является ESG-стратегия, утверждение которой 
относится к компетенции Наблюдательного Совета. 

В случае изменения организационной структуры и/или наименований подразделений 
Банка, указанных в настоящей Политике, вновь созданные или переименованные 
подразделения продолжают нести ответственность за выполнение задач, предусмотренных 
настоящей Политикой, до момента официального внесения соответствующих изменений в 
данный документ. 

2. Термины, определения и сокращения 

Термин / сокращение Определение термина / расшифровка сокращения 
ESG от англ. Environmental, Social and Governance, т. е. 

окружающая среда, социальная сфера и корпоративное 
управление – управление вопросами экологической, 
социальной и корпоративной ответственности 

ESG-ковенант условие в части ESG для включения в  кредитно-
обеспечительную документацию  

ESG-оценка оценка управления контрагентом вопросами экологической, 
социальной и 
корпоративной ответственности при рассмотрении заявок на 
финансирование инвестиционной и текущей деятельности 

ESG-стратегия Стратегия в области Устойчивого развития ПАО 
«МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК» 

ESG-факторы показатели деятельности компании, связанные с 
воздействием на окружающую среду, социальное развитие и 
качество корпоративного управления, позволяющего внести 
вклад в достижение целей Устойчивого развития 

Заинтересованные 
стороны 

физические и юридические лица или группы лиц, которые 
влияют на Банк и его деятельность и/или испытывают на себе 
влияние со стороны Банка, в том числе: акционеры, 
инвесторы, клиенты, работники, поставщики и подрядчики, 
местные сообщества, государственные органы власти, 
средства массовой информации, финансовые институты, 
рейтинговые агентства, некоммерческие организации, 
профессиональные и экспертные сообщества, регулирующие 
органы (Банк России) 

Инклюзия процесс включения людей с физическими и ментальными 
особенностями в полноценную общественную жизнь, а также 
разработку и принятие конкретных решений для этого 
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Термин / сокращение Определение термина / расшифровка сокращения 
Карта рисков и 
возможностей 

отражение рисков и возможностей Банка, связанных с 
Устойчивым развитием, а именно с окружающей средой, 
социальной сферой и развитием экономики.   

Местное сообщество сообщество людей, проживающих на определенной 
территории и объединенных общими интересами 

Банк ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК» 
ООН Организация Объединенных Наций 
Ответственное 
инвестирование 

инвестиционные продукты, денежные средства от 
размещения которых используются на цели, связанные с 
финансированием и/или рефинансированием проектов и/или 
деятельности, направленных на социально экономическое 
развитие в соответствии с международно признанными, а 
также национальными принципами и стандартами в области 
социального финансирования и/или устойчивого развития 

Транспарентность открытость, общедоступность и гласность информации 
Углеродный след совокупность всех выбросов парниковых газов, 

произведенных прямо или косвенно в результате 
деятельности Банка, рассчитанная в соответствии с 
Протоколом по парниковым газам, международным 
стандартом ISO 14064-1:2018 и Руководящими принципами 
национальных инвентаризаций парниковых газов МГЭИК 

Устойчивое развитие развитие, отвечающее потребностям настоящего времени без 
ущерба для благополучия будущих поколений 

Утилизация отходов использование отходов для производства товаров 
(продукции), выполнения работ, оказания услуг, включая 
повторное применение отходов, в том числе повторное 
применение отходов по прямому назначению (рециклинг), их 
возврат в производственный цикл после соответствующей 
подготовки (регенерация), извлечение полезных компонентов 
для их повторного применения (рекуперация), а также 
использование твердых коммунальных отходов в качестве 
возобновляемого источника энергии (вторичных 
энергетических ресурсов) после извлечения из них полезных 
компонентов 

ЦУР Цели Устойчивого развития, предусмотренные Декларацией 
«Преобразование нашего мира: Повестка дня в области 
Устойчивого развития на период до 2030 года», принятой 
резолюцией Генеральной Ассамблеи Организации 
Объединенных Наций от 25.09.2015 

Экологическая 
устойчивость 

способность окружающей среды выдерживать воздействие 
человеческой деятельности 

3.  Принципы деятельности Банка в области Устойчивого развития 

В своей деятельности Банк руководствуется следующими принципами в области 
Устойчивого развития: 

1) принципами ответственной банковской деятельности финансовой инициативы 
программы ООН по окружающей среде (UNEP FI)1; 
                                                           
1 https://www.unepfi.org/banking/bankingprinciples/   
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2) принципами климатической политики Российской Федерации2; 
3) принципом соблюдения общебанковской стратегии, а также стратегии в области 

Устойчивого развития в части наиболее эффективного выполнения поставленных 
стратегических планов и задач; 

4) принципами ответственного инвестирования / финансирования, закрепленными в 
Политике ответственного инвестирования ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК»;  

5) другими общепризнанным принципами и стандартами в области Устойчивого 
развития, включая международные.  

4. Задачи деятельности Банка в области Устойчивого развития 

4.1. Общие задачи деятельности Банка в области Устойчивого развития: 
− поступательно интегрировать вопросы Устойчивого развития и климатической 

повестки в стратегическое планирование, в том числе обеспечивать реализацию следующих 
стратегических целей:  

- достижение собственной углеродной нейтральности и содействие реализации 
национальной социально-экологической повестки; 

- содействие развитию и поступательному росту рынка ответственного 
финансирования; 

- осуществление активной социальной позиции и поддержки знаковых 
проектов – социально ответственный банк для людей;  
− учитывать риски и возможности, связанные с Устойчивым развитием; 
− обеспечивать Транспарентность нефинансовой информации и поддерживать 

взаимодействие с Заинтересованными сторонами по вопросам Устойчивого развития; 
− содействовать просвещению и повышать уровень информированности клиентов в 

отношении ESG-факторов и вопросов Устойчивого развития; 
− поощрять стремления Заинтересованных сторон к изменению и развитию 

производственных и информационных технологий, а также внедрению инноваций, 
способствующих развитию общества, а также для снижения негативного социально-
экологического воздействия. 

4.2. Банк выделяет для структурирования своей деятельности в сфере Устойчивого 
развития следующие основные составляющие определяя задачи для каждой из них: 

4.2.1. Экологическая составляющая Устойчивого развития Банка содержит следующие 
задачи: 

− снижение углеродного следа: внедрение инициатив по сокращению выбросов 
парниковых газов от деятельности Банка, а также компенсация собственного углеродного 
следа; 

− ответственное использование ресурсов: рациональный подход к использованию 
природных ресурсов, сокращение потребления водных и топливно-энергетических ресурсов, 
снижение образования отходов и ответственное обращение с отходами; 

− поддержка биоразнообразия: поддержка программ, направленных на 
восстановление экосистем и видов, а также на защиту природных мест обитания. 

4.2.2. Социальная составляющая Устойчивого развития Банка содержит следующие 
задачи: 

− справедливые и безопасные условия труда: обеспечение достойных условий 
работы для работников, включая равные возможности, справедливую оплату труда, 
профессиональное развитие, комфортную и безопасную рабочую среду; 

                                                           
2 В соответствии с Климатической доктриной Российской Федерации, утвержденной указом Президента РФ от 
26.10.2023 № 812. 
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− поддержка местных сообществ: инвестирование в социальные проекты и 
инициативы, которые улучшают качество жизни и способствуют развитию местных 
сообществ. 

4.2.3. Корпоративная составляющая Устойчивого развития Банка содержит следующие 
задачи: 

− управление рисками: разработка и реализация процессов управления рисками, 
связанными с экологическими, социальными и экономическими аспектами деятельности 
Банка; 

− открытость и доступность информации: обеспечение прозрачности деятельности 
Банка путем регулярного раскрытия информации в области Устойчивого развития, 
финансовых и нефинансовых результатах, а также доступность этой информации для всех 
заинтересованных сторон. 

4.2.4. Экономическая составляющая Устойчивого развития Банка содержит следующие 
задачи: 

− поддержка зеленых и социальных проектов: финансирование инициатив, 
направленных на борьбу с изменением климата и улучшение качества жизни местных 
сообществ; 

− стимулирование ответственной деятельности заемщиков: разработка условий 
кредитования, поощряющих заемщиков к соблюдению экологических и социальных 
стандартов. 

4.3. Банк обеспечивает согласованность своих экологических, социальных, 
корпоративных и экономических задач для Устойчивого развития в краткосрочной, 
среднесрочной и долгосрочной перспективе. 

5. Интеграция Целей устойчивого развития ООН в деятельность Банка 

Банк в своей деятельности стремится вносить посильный вклад в достижение принятых 
Генеральной ассамблеей ООН в 2015 г. ЦУР3, интегрируя их в стратегические внутренние 
документы и операционную деятельность Банка. 

Выбор приоритетных для Банка целей в области Устойчивого развития осуществляется 
на этапе разработки ESG-стратегии. 

Приоритет отдается целям, которые согласуются с национальными целями Российской 
Федерации в области Устойчивого развития4 и напрямую связаны с операционной 
деятельностью Банка, а также в достижение которых Банк может внести существенный и 
измеримый вклад. 

В рамках разработки новой ESG-стратегии приоритетные цели могут отличаться от 
выбранных в стратегии предшествующего периода, так как Банк адаптируется к постоянным 
изменениям во внешней среде, запросам и интересам всех Заинтересованных сторон. 

Выбранные цели Устойчивого развития отражаются в публичной ESG-стратегии Банка, 
прогресс по их достижению раскрывается в ежегодном годовом отчете в области Устойчивого 
развития Банка (далее - ESG-отчет) публикуемом на официальном сайте Банка.  

6. Стратегия устойчивого развития Банка 

ESG-стратегия является основополагающим документом Банка в области Устойчивого 
развития и включает в себя амбициозные цели и сроки их достижения по следующим 
направлениям: 

− экологическое воздействие; 
− социальная сфера; 

                                                           
 
4 Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2024 № 309 «О национальных целях развития Российской 
Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года». 
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− корпоративное управление. 
ESG-стратегия разрабатывается в соответствии с общекорпоративной стратегией 

Банка. Оценка и решение о целесообразности разработки ESG-стратегии принимается 
решением Наблюдательного Совета Банка. 

Предшествующим этапом разработки ESG-стратегии является оценка текущего вклада 
Банка в повестку Устойчивого развития и климатического перехода, в том числе оценка 
обеспеченности технологическими решениями, финансовыми или иными ресурсами. 

Следующим этапом разработки ESG-стратегии является оценка рисков и возможностей 
в области Устойчивого развития5. 

Для повышения эффективности своего вклада Банк выделяет приоритетные ЦУР, на 
достижение которых Банк может оказывать прямое влияние и которые наилучшим образом 
вписываются в текущую операционную деятельность и существующие программы Банка. 

На основании национальных целей Устойчивого развития РФ, выбранных Банком 
приоритетных ЦУР, а также ожидаемых существенных рисков и возможностей 
устанавливаются цели ESG-стратегии в следующих временных горизонтах: 

− стратегические цели (на период превышающий срок реализации ESG-стратегии); 
− долгосрочные цели (на срок не менее 3-х лет); 
− краткосрочные цели на каждый год реализации стратегии. 
При формировании ESG-стратегии определяется базовый год, относительно которого 

будет оцениваться прогресс в достижении заявленных целей, а также определяются значения 
целевых показателей за базовый год. 

ESG-стратегия разрабатывается Группой устойчивого развития и ESG-рисков 
Дирекции рисков с привлечением следующих ответственных подразделений, которые 
отвечают за согласованность стратегии с бизнес-планированием в рамках компетенций: 

− подразделения Корпоративно-инвестиционного блока; 
− подразделения Блока розничного бизнеса; 
− Дирекция информационных технологий; 
− Дирекция по управлению персоналом и развитию талантов; 
− Дирекция административно-технического обеспечения и корпоративных сервисов; 
− подразделения, отвечающие за бизнес-планирование Банка; 
− другие подразделения, в случае их подключения к реализации ESG-стратегии. 
ESG-стратегия Банка содержит в том числе климатические цели, связанные с 

переходом к низкоуглеродной экономике, предотвращением изменений климата и достижения 
иных целей, установленных Парижским соглашением6. В случае выпуска Банком отдельной 
климатической стратегии, на нее также будут распространяться положения Политики. 

Ответственными подразделениями разрабатывается План реализации ESG-стратегии, в 
котором указываются ключевые мероприятия, сроки реализации и ответственные лица для 
достижения показателей ESG-стратегии. План реализации ESG-стратегии утверждается 
решением курирующего Группу устойчивого развития и ESG-рисков члена Правления Банка. 

В соответствии с зонами ответственности все принятые в ESG-стратегии цели 
согласовываются с курирующими членами Правления Банка и руководителями функций 
Банка. При определении системы вознаграждения курирующих членов Правления и 
руководителей функций Банк обеспечивает учет достижения целевых показателей 
деятельности курируемого подразделения в области Устойчивого развития. 

ESG-стратегия утверждается Наблюдательным Советом Банка и размещается на 
официальном сайте Банка. 

                                                           
5  Подробнее см. в разделе 8 «Управление рисками и возможностями в области Устойчивого развития» Политики. 
6 Парижское соглашение от 12.12.2015, принятое 21-й сессией Конференции Сторон Рамочной конвенции 
Организации Объединенных Наций об изменении климата, подписанное от имени Российской Федерации в 
г. Нью-Йорке 22.04.2016, принятое в Российской Федерации постановлением Правительства Российской 
Федерации от 21.09.2019 № 1228 «О принятии Парижского соглашения». 
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Процесс пересмотра ESG-стратегии может быть инициирован в следующих случаях: 
− изменения в нормативно-правовой базе; 
− невозможность выполнения целей в связи с внешними обстоятельствами; 
− выявленное по результатам контроля промежуточных показателей отклонение от 

установленных количественных показателей более 15 %. 
Ответственность за актуальность и своевременность пересмотра ESG-стратегии несет 

Группа устойчивого развития и ESG-рисков Дирекции рисков. 
Мониторинг промежуточных показателей осуществляется на регулярной основе 

Группой устойчивого развития и ESG-рисков (не реже 1 раза в полугодие). 
В целях эффективной реализации Группой устойчивого развития и ESG-рисков, 

проводится регулярное информирование Наблюдательного Совета Банка о ходе выполнения 
ESG-стратегии и о статусе достижения закрепленных целевых показателей по результатам 
мониторинга (не реже 1 раза в год). 

7. Практика ответственного финансирования и инвестирования Банка 

Принятые Банком подходы к управлению инвестициями с учетом интересов клиентов 
и выгодоприобретателей, а также факторов Устойчивого развития закреплены в Политике 
ответственного инвестирования ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК». 

Принятые Банком подходы к оценке потенциальных экологических и социальных 
воздействий и управлению ими с применением международных практик ответственного 
финансирования закреплены в Порядке управления экологическим и социальным 
воздействием при предоставлении финансирования ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ 
БАНК». 

Банк устанавливает ограничения (или запрет) на финансирование отраслей и 
отдельных видов деятельности клиентов, которые могут иметь значительные негативные 
экологические и/или социальные последствия для общества, в соответствии с утвержденным 
в Банке Порядком управления экологическим и социальным воздействием при 
предоставлении финансирования Банка. 

Управление социально-экологическими рисками при предоставлении ответственного 
финансирования и инвестирования состоит из следующих этапов: 

1) определение уровня отраслевого социально-экологического риска заемщика; 
2) социально-экологическая экспертиза заявок на финансирование инвестиционной и 

текущей деятельности; 
3) разработка рекомендаций и корректирующих действий для соответствия 

применимым требованиям; 
4) мониторинг выполнения клиентами применимых требований и рекомендованных 

мероприятий. 
В случае выявления высоких рисков при проведении ESG-оценки, для отдельных 

заемщиков предусмотрена возможность разработки ESG-ковенант и дополнительных 
социально-экологических условий для управления и контроля выявленными рисками. Также 
могут быть разработаны и предложены рекомендации для стимулирования клиентов к 
снижению негативного воздействия. 

Результаты оценки социально-экологических рисков и рекомендации по снижению 
негативного воздействия фиксируются в ESG-заключении и учитываются в экспертизе рисков 
по заявке, являясь неотъемлемой частью пакета документов, предоставляемого для 
рассмотрения уполномоченному органу / уполномоченному лицу Банка при принятии 
кредитного решения. 
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8. Управление рисками и возможностями в области Устойчивого развития 

Банк на постоянной основе осуществляет оценку воздействия внешней среды на 
деятельность Банка через комплексный анализ рисков и возможностей, в том числе в области 
Устойчивого развития. В Банке созданы комплексные системы управления рисками и 
внутреннего контроля, которые предназначены для защиты активов Банка, 
совершенствования бизнес-процессов и обеспечения соответствия деятельности Банка 
законам Российской Федерации. 

Управление рисками в области Устойчивого развития, в том числе климатическими, 
осуществляется в рамках общекорпоративной системы управления рисками Банка. Основные 
аспекты и принципы системы управления рисками Банка описаны в Стратегии управления 
рисками и капиталом банковской группы ПАО «МОСКОВСКИЙ КРЕДИТНЫЙ БАНК». 

Банк систематически, но не реже 1 раза в год осуществляет идентификацию и оценку 
рисков и возможностей, связанных с Устойчивым развитием, с учетом их масштаба и 
характера, а также особенностей деятельности Банка. Риски и возможности включают в себя: 

1) риски и возможности, связанные с окружающей средой; 
2) риски и возможности, связанные с социальной сферой; 
3) риски и возможности, связанные с развитием экономики. 
По итогам идентификации и анализа составляется Карта рисков и возможностей, 

связанных с Устойчивым развитием. Карта рисков и возможностей является частью ESG-
стратегии Банка. 

9. Взаимодействие с Заинтересованными сторонами 

Для проведения успешной и эффективной политики Устойчивого развития Банк 
уделяет необходимое внимание взаимодействию с Заинтересованными сторонами. 

Банк признает важность диалога и партнерства с различными группами 
Заинтересованных сторон для достижения целей в области охраны окружающей среды, 
социальной ответственности и корпоративного управления. Важным аспектом деятельности 
Банка является обеспечение прозрачности, учет интересов и ожиданий всех Заинтересованных 
сторон, а также на содействие совместному решению вопросов Устойчивого развития. 

С целью организации управления взаимоотношениями с Заинтересованными 
сторонами Банк: 

1) публично принимает на себя обязательства в области Устойчивого развития; 
2) обеспечивает выполнение взятых на себя обязательств перед Заинтересованными 

сторонами; 
3) стремится к прозрачному и понятному информированию целевых аудиторий о своей 

деятельности, продуктах и услугах; 
4) уважает и учитывает интересы всех Заинтересованных сторон, выстраивая открытый 

диалог и обеспечивая возможность получения обратной связи от Заинтересованных сторон на 
регулярной основе; 

5) обеспечивает высокий уровень информационной прозрачности и доводит до 
клиентов информацию о новых инструментах и принципах работы. 

Банк осуществляет ежегодную публикацию отчетности в области Устойчивого 
развития, руководствуясь рекомендациями Банка России по подготовке финансовыми 
организациями и публичными акционерными обществами нефинансовой отечности7, а также 
международными стандартами Глобальной инициативы по отчетности (GRI, Global Reporting 

                                                           
7 Информационное письмо Банка России о рекомендациях по раскрытию финансовыми организациями 
информации в области устойчивого развития от 13.06.2023 № ИН-02-28/44, а также Информационное письмо 
Банка России о рекомендациях по раскрытию публичными акционерными обществами нефинансовой 
информации, связанной с деятельностью таких обществ от 12.07.2021 № ИН-06-28/49. 
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Initiative), при этом ежегодно проводится оценка существенности ESG-факторов для 
Заинтересованных сторон Банка. 

Важным принципом Банка при взаимодействии с Заинтересованными сторонами также 
является последовательное реагирование на проблемы и задачи Заинтересованных сторон, 
связанные с деятельностью Банка, через решения, действия и операционную работу, а также с 
помощью коммуникации по существующим каналам обратной связи. 

10. Раскрытие информации в области Устойчивого развития 

Основные цели раскрытия информации при взаимодействии с Заинтересованными 
сторонами: 

− обеспечение открытости и прозрачности деятельности Банка в сфере Устойчивого 
развития; 

− повышение доверия Заинтересованных сторон к деятельности Банка; 
− содействие выполнению национальных и международных стандартов и целей в 

области Устойчивого развития. 
При раскрытии информации Банк придерживается следующих принципов: 
− достоверность: обеспечение точности и полноты раскрываемой информации; 
− своевременность: регулярное обновление и публикация информации в 

установленные сроки; 
− доступность: обеспечение легкого доступа заинтересованных сторон к информации; 
− прозрачность: открытое представление данных и результатов деятельности Банка в 

области Устойчивого развития. 
Раскрытие информации осуществляется в форме ESG-отчета в рамках Годовой 

отчетности банка, в форме тематических и специализированных отчетов, в том числе по 
международным стандартам, которые раскрываются на официальном сайте Банка. 

11. Управление воздействием на окружающую среду 

Банк применяет принципы и методы рационального использования ресурсов, которые 
позволяют минимизировать воздействие Банка на окружающую среду.  

В своей деятельности Банк опирается на принцип поддержания экологического 
равновесия и предотвращения негативного воздействия на окружающую среду. В условиях 
растущих экологических вызовов, таких как изменение климата, истощение природных 
ресурсов и утрата биоразнообразия, Банк обязуется активно управлять своим экологическим 
воздействием. 

Основными аспектами воздействия Банка на окружающую среду являются: 
− адаптация к изменению климата и сокращение выбросов парниковых газов; 
− рациональное потребление и энергоэффективность; 
− рациональное водопотребление и водопользование; 
− защита биоразнообразия; 
− ответственное обращение с отходами. 
Банк устанавливает стратегические задачи в области управления данными аспектами и 

отражает их в ESG-стратегии и других стратегических документах Банка. Также Банк 
реализует технические и управленческие мероприятия, направленные эффективное 
потребление ресурсов, энергосбережение и ответственное обращение с отходами.  

Помимо собственного экологического воздействия Банк устанавливает принципы 
взаимодействия с поставщиками и подрядчиками по вопросам охраны окружающей среды, 
которые отражены в Кодексе поведения поставщиков и подрядчиков. 
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Адаптация к изменению климата и сокращение выбросов парниковых газов 
Банк ведет и постоянно развивает учет выбросов парниковых газов, а также стремится 

минимизировать их образование, и в случае если дальнейшее снижение не предоставляется 
возможным прибегает к компенсации собственного углеродного следа. 

Банк использует принцип адаптации своей деятельности к проблеме и изменения 
климата, для снижения влияния Банка на данную проблему и принятия компенсационных мер 
в ответ на возможные последствия. Наиболее полно основные цели, принципы и механизмы 
воздействия отражаются в ESG-стратегии Банка или аналогичном документе (например, в 
случае разработки климатической стратегии). 

В Банке отсутствуют стационарные источники выбросов загрязняющих веществ в 
атмосферный воздух, основными источниками собственных выбросов Банка являются 
выбросы от передвижных источников (собственного автотранспорта). Банк осознает важность 
обеспечения высоких экологических характеристик эксплуатируемого автопарка и 
поддерживает уровень его соответствия экологическому классу евро 4 и выше. 

Рациональное потребление энергии и энергоэффективность 
Банк стремится к сокращению избыточного потребления ресурсов и минимизации 

существующего негативного экологического воздействия.  
Банк стремится к рациональному и экономному использованию топливно-

энергетических ресурсов с целью снижения собственного углеродного следа. Для этого Банк 
ведет учет потребления энергетических ресурсов и стремится снижать удельное потребление 
тепловой и электрической энергии. 

Банк планомерно внедряет использование энергоэффективного оборудования с 
классом энергетической эффективности не ниже А. 

Банк стремится обеспечивать повышение культуры энергосбережения среди 
работников Банка посредством подготовки визуальных и обучающих материалов, 
направленных на рациональное использование топливно-энергетических ресурсов. 

Банк поддерживает использование вторичной и альтернативной энергии. Внедряя 
технологии вторичной энергии, такие как рекуперация тепла, Банк минимизирует углеродный 
след и способствует более рациональному использованию природных ресурсов. 

Рациональное водопотребление и водопользование. 
Банк осознает важность эффективного использования и экономии водных ресурсов и 

стремится сокращать потребление воды. 
Банк осуществляет учет потребления водных ресурсов, а также планомерно внедряет 

использование водосберегающего оборудования и технологий. 
Банк не осуществляет сброс сточных вод в водные объекты и на рельеф местности, а 

также внедряет мероприятия по снижению загрязняющих веществ в образующихся сточных 
водах. 

Банк обязуется соблюдать соответствие качества питьевой воды санитарно-
эпидемиологическим правилам и нормативам РФ на объектах, на которых осуществляется 
деятельность Банка. 

Защита биоразнообразия 
Деятельность Банк напрямую не оказывает существенного негативного влияния на 

биоразнообразие. При этом Банк признает, что деятельность поставщиков, подрядчиков и 
клиентов может оказывать воздействие на экосистемы. 

В связи с этим Банк проводит социально-экологическую экспертизу клиентов и 
поставщиков, которые могут оказывать существенное негативное влияние на 
биоразнообразие. 

Банк обеспечивает решение проблемы сохранения биоразнообразия посредством 
участия в благотворительных программах и проектах. 

Ответственное обращение с отходами 
Банк стремится к сокращению образования отходов, в том числе посредством 

внедрения и развития электронного документооборота. 
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Все обращение с отходами Банка осуществляется в соответствии с применимым 
законодательством РФ.  

Банк планомерно развивает систему раздельного сбора отходов для передачи их на 
последующую утилизацию отходов, в том числе в качестве вторичного сырья. 

Особое внимание Банк уделяет электронным отходам. Все электронные устройства 
после завершения своего жизненного цикла отправляются на утилизацию в 
специализированные организации. 

12. Управление социальным воздействием 

Управление социальным воздействием является важным стратегическим направлением 
деятельности Банка. Банк стремится к ответственному подходу в социальной сфере, 
признавая, что это способствует долгосрочному успеху Банка и общества в целом.  

Одним из направлений деятельности Банка является обеспечение положительного 
влияния на общество и минимизация возможных негативных последствий. 

Банк устанавливает стратегические задачи в области управления социальным 
воздействием и отражает их в ESG-стратегии и других стратегических документах Банка. 

Банк придерживается принципов социальной инклюзии, поддерживая равные 
возможности и инклюзивные практики, способствуя разнообразию и интеграции на всех 
уровнях организации. 

Банк инвестирует в образование и развитие работников и членов местных сообществ, 
обеспечивая доступ к необходимым навыкам и знаниям для личностного и профессионального 
роста. 

Банк стремится к активному участию в жизни местных сообществ, поддерживая 
социальные инициативы, волонтерские программы и благотворительные проекты. 

Банк определяет приоритетные направления поддержки населения территорий своего 
присутствия и местных сообществ с учетом специфики региона и национальными 
приоритетами. В качестве сфер направления поддержки для развития местных сообществ 
могут рассматриваться: 

− регионы присутствия и общественно-значимые проекты; 
− доступность финансовых услуг; 
− благополучие, здоровье и спорт; 
− финансовая грамотность; 
− образовательные инициативы и проекты; 
− социально незащищенные слои населения; 
− и др. 
Помимо настоящей Политики принципы и направления деятельности в сфере 

управления социальным воздействиям содержатся в других внутренних нормативных 
документах, которые касаются следующих сфер влияния: 

− права человека; 
− охрана труда и здоровье работников; 
− трудовые взаимоотношения с работниками; 
− вознаграждение и мотивация работников; 
− взаимоотношения с поставщиками и подрядчиками 
− и др. 

13. Контроль за соблюдением политики 

Все структурные подразделения и работники Банка обязаны соблюдать и следовать 
принципам, изложенным в настоящей Политике.  

Реализация Банком Политики осуществляется исполнительными органами Банка.  
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В целях обеспечения актуальности настоящей Политики Банк на регулярной основе 
осуществляет оценку эффективности принятых в документе принципов и подходов и при 
необходимости проводит пересмотр Политики, но не реже, чем один раз в 3 года.  

Владельцем документа является Группа устойчивого развития и ESG-рисков Дирекции 
рисков. 
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